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TE INVITAMOS APARTICIPAR EN

OEL TALLER®

DE TRASTO A

le |

Podris crear tu propio juguete con los materiales que recogemos
en FCC y que generamos en nuestra drea de actividad.

Te esperamos

El préximo jueves 20 de diciembre
Edificio de Las Tablas

Sala F-217

De11:00215:00 horas

El Dragon Don Don, de madera
o de carton; el Gusatapon vy el
Bolido Loco son algunas de las
opciones para los usuarios, junto
al Muneco Dosojos, la Vuvuzela,
la bombilla Flora Florita y el Ro-
botteitor, entre otros juguetes.

Corporative

en

FCC ha lanzado estas navidades la campa-
Aa “De trasto a juguete”, una iniciativa sos-
tenible que propone convertir en juguetes
los residuos que trata la empresa.

Con esta iniciativa y en colaboracién con
los arquitectos Zuloark, FCC ha disefiado

Ver video

FCC convierte

[rastos
juguetes

diez prototipos distintos de juguetes con
los materiales que cada dia generan y re-
cogen sus diferentes areas de actividad,
entre ellos, la figura de un dragén hecho
con cartones, un bolido con ruedas de ta-
poén de botella, un erizo fabricado a base
de envases de detergente y cepillos, 0 una
vuvuzela a partir de un embudo.

Las ideas se hicieron realidad porque los
trabajadores de FCC colaboraron desin-
teresadamente para elaborar los juguetes,
a partir de los desechos que llegan a sus
plantas de reciclaje. En total, se elaboraron
casi 1.000 cacharros que se agotaron en
cuestion de horas en la web lanzada para la
ocasion (www.detrastoajuguete.es).

Con el objetivo de divulgar la labor de la
compafiia, la iniciativa buscaba demostrar






que todo aquello que echamos a la basura
puede tener un nuevo Uuso, sea reciclando
los materiales, sea reutilizandolos para dar-
les tan imaginativo empleo. La imaginacion
de los disefadores, la mana de los cons-
tructores y el ansia de los consumidores
por una magia sostenible son los elemen-
tos que han hecho posible esta campana.

La iniciativa “De trasto a juguete” se ha
compuesto de un spot para Internet con
making of, una pagina web, un envio a li-
deres de opinién, campana grafica y un
evento en forma de taller dirigido a los em-
pleados de FCC.




FCC dona

el coste

de la copa
de Navidad
a Cdritas

FCC ha hecho entrega de un talén por valor
de 40.000 euros a la organizacion Caritas,
correspondiente al coste de la celebracién
de su tradicional copa de Navidad, suspen-
dida este aflo para realizar esta donacién.

El donativo ha sido entregado por José
Manuel Velasco, director general de Co-

José Manuel Velasco, director general de Comunicacion y RC de FCC, entregd el cheque al presi-

dente de Céritas, Rafael del Rio.

municacion y RC de FCC, al presidente de
Caritas, Rafael del Rio.

Rafael del Rio agradece la confianza en Ca-
ritas y el esfuerzo de sus empleados, que
es el mayor aliciente para seguir trabajando
en favor de las personas mas necesitadas.

Caritas agradece este gesto tan generoso
por parte de FCC, que sera destinado a
fortalecer determinadas acciones llevadas
a cabo a favor de las personas y familias
mas necesitas.

Por su parte, José Manuel Velasco, ha des-
tacado “la meritoria labor social que desa-

rrolla Caritas desde mucho antes de que la
crisis haya puesto el foco en las situaciones
de necesidad”.

La mayor parte de los recursos de Céritas
Espafiola provienen de sus donaciones
privadas y aportaciones publicas. La red
de Céritas en Espafa esta constituida por
unas 6.000 Céritas parroquiales, 68 Caritas
diocesanas y sus correspondientes Céritas
regionales o autondmicas.



2¢ Edicién de los PTemMI0s
de Sequridad y Salud

FCC pone en marcha la 22 Ediciéon de los
Premios de Seguridad y Salud de FCC, en
convocatoria abierta a todo el Grupo. Estos
premios nacieron en 2011 con vocacion de
trasparencia y apertura, altamente partici-
pativos e internacionales y, en esta con-
vocatoria, se pretende alcanzar estos tres
objetivos.

Los Premios de Seguridad y Salud preten-
den aflorar aquellas buenas préacticas que

22 Edicion
QP

de los premios
de seguridad
y salud

de FCC

se llevan a cabo en la organizacion, dan-
dolas a conocer e intentando conseguir un
mayor aprovechamiento del trabajo bien
hecho.

Suponen el reconocimiento y la distincion
de organizaciones y/o personas de FCC
que destacan por sus acciones en materia
de prevencion de riesgos laborales, cola-
borando en la promocion e integracion de
valores y actuaciones de seguridad y salud
en la compafiiay en la comunidad en la que
prestan su servicio.

Para conocer toda la informacién sobre los
premios pincha en el siguiente enlace:

http://fccnet/ES/ic/comunicados/Paginas/
lIEdicionPremiosSeguridadSalud.aspx



2° Edicion

@) de los premios
de seguridad
y salud

de FCC

FCC convoca la 22 EDICION DE LOS PREMIOS DE SEGURIDAD Y SALUD
para reconocer el Irabajo, la dedicacian y el valor que la erganizacién y las
personas que la integran confieren a la prevencién de los riesgos laborales
en lodos los dmbitos de actuacidn,

Puedes parficipar en cualquiera de los ires colegorios siguientes:

+/ Premio a la geslién preventiva.
+/ Premio a la innovacién técnica.
+/ Mencién a la trayectoria personal.

Consulla las bases en la infranet de FCC, el portal de prevencién, o
solicitdndolas a lo direccidn de correo DireccionPRLEHcc o5
oenel fif. +34 91 343 74 51.

Presenta tu candidatura hasta el 31 de marzo de 2013. ’)
— ~rem™
o En mii frabajo la prevencion, Si vale la pena. SEGURO QUE Si. l h‘

Servicios Ciudadanos



Nueva campaia

contra la violencia de géenero

El 25 de noviembre se celebré el Dia inter-
nacional para la eliminaciéon de la violencia
contra la mujer y, en general, la violencia de
género. FCC puso en marcha una campafia
internacional, para toda la compafiia, con el
objetivo de recordar la labor que aun queda
por realizar. Esta campanfa se ha traducido
a 12 idiomas y se ha enviado a los respon-
sables de Comunicacion de los diferentes
paises donde el grupo esta presente.

Con esta accién FCC renueva su compro-
miso con las diferentes administraciones
publicas e interlocutores sociales y va a
seguir poniendo en marcha acciones de
sensibilizacion interna, destinadas a con-
cienciar de la necesidad de erradicar esta
lacra social y a paliar sus efectos sobre las
victimas.

La clave del éxito consiste en trasladar a
todos los integrantes del Grupo una vision
de cambio, progreso y sensibilizacion, apli-
cada a todas aquellas acciones cuyo obje-
tivo sea poner fin a la violencia de género,
potenciando la comunicacién, de manera
especial, en los distintos paises del mundo
donde estan presentes estas practicas.

Pincha aqui para ver la campafia en dife-
rentes idiomas

* Carteles

W‘h

* Newsletters



" 38IDICIEMBRE
* DIA INTERNACIONAL
 DE LAS PERSONAS
CON DISCAPAGIDAD

con discapacidad

Con motivo de la celebracion del dia inter-
nacional de las personas con discapaci-
dad, FCC recuerda que, dia a dia, mantiene

y refuerza su compromiso con este colecti-
VO promoviendo acciones y proyectos para
fomentar la igualdad a través del empleo.

FCC, cumpliendo con la declaracion de
Naciones Unidas sobre los Derechos de
las personas con discapacidad, reconoce

el derecho a trabajar en igualdad de con-
diciones y oportunidades mediante un tra-
bajo libremente elegido o aceptado en un
entorno laboral que sea abierto, inclusivo y
accesible a las personas con discapacidad.
Ademas, en FCC, de acuerdo con nuestra
politica de igualdad y diversidad, imple-
mentamos y mantenemos practicas labo-
rales para garantizar que ninguna persona
de la plantilla o candidatura potencial reciba
un trato desfavorable por tener una capa-
cidad diferente o por cualquier otra razdn
injustificada y ajena a las aptitudes, conoci-
mientos y desempefo profesional.

En todas partes del mundo y en todos los
niveles de cada sociedad hay personas con
discapacidad y la igualdad de oportunida-
des constituye un principio de actuacion
irenunciable de la organizacion. Por eso,
desde FCC entendemos que la igualdad
significa respeto a las diferencias.

Personas

con Discapacidad 2012

Los dias 15 y 16 de noviembre de 2012
tuvo lugar en el recinto ferial de IFEMA la VI
Feria de Empleo para Personas con Disca-
pacidad de la Comunidad de Madrid, cofi-
nanciada por el Fondo Social Europeo y en
colaboracion con la Consejeria de Asuntos
Sociales.

Esta nueva convocatoria tiene como ob-
jetivo poner en contacto a empleadores y
personas con discapacidad que buscan

empleo para facilitar su integracion y acti-
var la participacion laboral, proporcionando
a las empresas un medio de reclutamiento
de personal con discapacidad.

FCC como en anteriores ediciones, ha
decidido sumarse a esta iniciativa, promo-
viendo la igualdad de oportunidades en el
acceso al empleo de este colectivo. Para
ello, hemos participado con un stand en
la Feria en calidad de “Promotores”, aten-
diendo personalmente a los participantes y
recogiendo sus candidaturas.




Identidad

Trabajamos para
conseguir una reaccion
positiva ante los
elementos visibles de

la marca: el logotipo, la
comunicacion externa e
interna, el lenguaje y un
estilo visual coherentes.

FCC, la marca corporativa del Grupo, esta
en proceso de convertirse en referencia
Unica, con algunas excepciones tempora-
les aconsejadas por una diferenciacion cla-
ra de empresas filiales, muy especializadas
y con fuerza en un sector o territorio, que
funcionaran como marcas endosadas.

Una arquitectura de marca coherente hace
que el mensaje se actualice para llegar al
mercado de forma clara y facil de entender.

El objetivo es conseguir que la propuesta
de FCC sea percibida por los prescriptores
y clientes como la alternativa mas atractiva
dentro de su categoria.

Para ello se estan dando los pasos nece-
sarios en el marco del modelo de gestion
estratégica de la marca.

Reputacién

Cuidamos actitudes,
valores y sentimientos
afines a cualidades
especificas de la
organizacion, donde se
fragua la lealtad haciala
misma.

interés.

Percepcidn

»>»
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Analizamos el resultado
de las experiencias
adquiridas por parte de
las diferentes audiencias:
clientes y grupos de

La marca,

herramienta bdsica
para la expansion

Internacional

Para llegar a esa marca Unica y fuerte del
Grupo, la compafila ha apostado por la
puesta en marcha del Proyecto Gestion
Estratégica de la Marca (GEM).

Su finalidad es analizar el catalogo actual
de marcas del grupo con el objetivo de
poder disefar una arquitectura de marca
FCC, acorde con la realidad de la empresa
y con su implantacién nacional y su expan-
sién internacional. Para ello se ha creado
un equipo especifico que, liderado por la
Direccion de Marketing Corporativo y Mar-
ca, e integrado por personal representativo
de las principales actividades/negocios del
Grupo FCC relacionado con las areas de
comunicacién y marketing, acometera du-
rante una primera reunion realizada en di-
ciembre de 2012 y periédicamente durante
el ano 2013 distintas fases de trabajo para
alcanzar los objetivos previstos:

* Analizar la situacion actual del catalogo
de marcas de FCC a nivel nacional e in-
ternacional.

o Definir la Arquitectura de Marca y su
aplicacion.

» Definir las Normas Bésicas de aplica-
ciéon de la Marca.

LLa evolucion de FCC se dirige hacia una vi-
sién que va mas alla de la identidad visual;
engloba la idea estratégica, el know-how,
los activos, la cultura, las personas y pro-
gramas de la organizacion al completo.

Una visién de la marca capaz de afrontar el
futuro desde una posicién dominante.

Academia de la marca
Es por ello que como proyecto paralelo a

la Gestién Estratégica de la Marca nace el
Brand Academy.



Las marcas se desgastan
con el paso del tiempo.
La renovacidn resalta

lo mejor de ellas,
proyectandolas hacia
nuevos contextos y
realidades culturales.

BRAND STRATEGY MANAGEMENT

Define la relacion entre
las marcas de la empresa,
su relevancia dentro del
portfolio y su posicién
frente a su ciclo de vida.

Los estandares quedan
reflejados en el Manual
de ldentidad Visual
Corporativa. En ella se
incluye el procedimiento
para la creacion de
marcas a nivel nacional e

El objetivo de este proyecto es difundir la
nueva Marca unica dentro del Grupo, me-
diante la concienciacion y la integracion,
que se realiza a través de grupos multidis-
ciplinares conformados por personal de la
companfia ayudando a que el publico in-
terno se convierta en elemento activo de
la transformacion. Estara alineado con el
equipo GEM.

Estos grupos multidisciplinares participaran
en reuniones periédicas realizadas en dife-
rentes areas geograficas.

Se encargaran de informar sobre la Marca
Unica del Grupo en sus respectivos 4mbi-
tos, departamentos, empresas, creando
sentimiento de pertenencia, comprension y
aceptacion activa en su entorno.

Para realizar todo ello, el Brand Academy
utilizara toda una serie de herramientas que
faciliten un lugar de encuentro en el que
estos Brand Angels puedan transmitir los
avances y conclusiones obtenidas, tales
como nuestra intranet, la revista y una serie
de campanfas de realizacion puntual.

internacional.

Una vez completada la primera fase de
trabajo, se ha desarrollado la siguiente
documentacion:

Primera Guia de la Marca. Distribuida
en la Convencion de Directivos 2012 y
de la cual se esta realizando una ac-
tualizacion.

Politica para la creacion, registro y
gestion de nuevas marcas/denomina-
ciones que sera distribuida a toda la
organizacion, y que fue aprobada por
el Comité de Direccion del pasado 17
de diciembre. Esta politica sera de uso
obligado para todo el Grupo, y debe-
ra tenerse en cuenta en los siguientes
casos:

Cuando se cree una nueva empre-
sa, ya sea en Espafia o en cualquier
otro pais del mundo.

Soluciones que sincronizan

la promesa de valory lo
percibido realmente, a

través de las asociaciones

de marca, calidad percibida,
recordacion, posicionamiento,
lealtad y otros elementos
activos de marca.

Cuando FCC o una empresa del
Grupo abra una nueva oficina (ya
sea sucursal, agencia o estableci-
miento permanente) en otro pais, y
desee afiadir una denominacion o
referencia local.

Cuando se participe en una em-
presa en la cual el Grupo tenga la
mayoria societaria 0 sea su gestor
principal.

En general, siempre que sea ne-
cesario denominar una empresa o
actividad dentro del Grupo FCC,
ya sea como consecuencia de su
constituciéon, adquisicion o de una
fusion o modificacion estructural in-
terna.

Cuando se vayan a realizar activida-
des de la companfia bajo la marca
corporativa “FCC” y/u otras marcas
del Grupo.

Informe de registro de la Marca FCC a
nivel mundial, realizado por el Depar-
tamento Legal con el propdsito de es-
tablecer la situacion registral actual de
la marca corporativa a nivel mundial.



Serviclos Ciudadanos

Forum Servicios
Ciudadanos-Servicios Inteligentes

En busca
de sinergias
positivas

En el proyecto participardn diferentes
profesionales que representan a todas las dreas
de actividad de la empresa bajo una dindmica de
intercambio de conocimiento y trabajo en comun

29

Gracias a la participacién de FCC en el
Smart City Expo World Congress, que tuvo
lugar en Barcelona el pasado mes de no-
viembre, se celebrd la jornada preparatoria
del Forum de Servicios Ciudadanos.

Este Forum nace como un nuevo espacio
de intercambio de ideas, debate y analisis
de situaciones enmarcado en el proceso
de reposicionamiento de FCC. En el pro-
yecto participaran diferentes profesionales
que representan a todas las areas de acti-
vidad de la empresa bajo una dindmica de
intercambio de conocimiento y trabajo en
comun.

Sera un espacio que pretende aflorar, re-
forzar y aprovechar las sinergias entre to-
dos los negocios y alinear los mensajes y
la comunicacién de la empresa, en linea
con nuestra actividad como grupo de Ser-
vicios Ciudadanos, y asi lograr una imagen
coherente con la percepcion deseada para
la marca.

Antes de poner en marcha esta iniciativa
de manera regular en 2013, se celebrd en
Barcelona la jornada preparatoria. Su obje-
tivo era concretar necesidades y ajustar los
contenidos que se abordaran en las distin-
tas sesiones del Forum.



Se trataron temas como la marca, la aca-
demia de la marca (Brand Academy), con-
tenidos y posicionamiento en servicios
inteligentes bajo el prisma del descriptor
corporativo Servicios Ciudadanos, la poli-
tica de patrocinios, la relacién con los me-
dios de comunicacion, la importancia de la
comunicacion interna, las campanas loca-
les de comunicacion, proyectos derivados
del Plan Director de RC, y el desarrollo y
aplicacion de todas ellos a la actividad em-
presarial.

Juan Pablo Merino, director de Marke-
ting Corporativo y Marca y conductor de
la iniciativa, introdujo la sesion explicando
el objetivo de la Jornada y del Férum de
Servicios Ciudadanos a todos los asisten-

tes, representantes de todas las areas de
la empresa tanto a nivel corporativo como
de negocio.

Todos coincidieron en que el Grupo FCC
es el que actualmente tiene el mayor po-
tencial para ser motor de desarrollo de las
ciudades inteligentes. Por su diversidad de
servicios, saber hacer y experiencia, FCC
puede ofrecer soluciones globales y, mejor
que nadie, identificar y desarrollar el con-
cepto de integracion, siempre que esta so-
lucion se estime conveniente. Se trata de
orientarse hacia el concepto de “soluciones
para las ciudades, soluciones para los ciu-
dadanos” y transmitirlo de forma coherente
y coordinada mediante planes de comuni-
cacion de las diferentes areas de negocio,
de manera transversal.

Dentro de esta estrategia, cobra especial
importancia la unificacion de la marca,
el impulso del orgullo de pertenencia a la
compania y la demostracion al mercado
de que FCC se encuentra en una posicion
competitiva, realizando las cosas de forma
“Smart”. Para ello es especialmente impor-
tante unificar, coordinar y crear “productos”
con soluciones globales y posteriormente
saber comunicarlo bien para conseguir una
posicion que diferencie frente a la compe-
tencia.

El desarrollo del proyecto Servicios Inte-
ligentes-Servicios Ciudadanos se basa
en un plan con una doble vertiente: el
trabajo impulsado desde las areas de
negocio, de caracter técnico y cientifico,
y el impulsado desde la perspectiva de
comunicacion, contenidos y mensajes.

El proyecto se apoya en distintas accio-
nes tacticas:

Proyecto GEM - Brand Academy |,
para la unificacién de marca y su im-
plementacion interna.

Manual de Patrocinios y Campafas
Locales de Comunicacién como re-
ferente tedrico-practico para las dife-
rentes areas de negocio.

Proyectos derivados del Plan Direc-
tor de RSC para maximizar el impac-
to positivo de nuestras actividades
en las comunidades en las que ope-
ramos.

Comunicacion Interna que ayuda a
cohesionar las diferentes areas y asf
aprovechar las sinergias derivadas
de ello.

Relaciones con los medios locales
y regionales como referente de ac-
tuacion ante los medios de comuni-
cacion de forma coordinada y con
mensajes unificados.

Todos los proyectos tienen como finali-
dad contribuir al resposicionamiento de
FCC, ligada a su descriptor corporativo
“Servicios Ciudadanos”, que facilite la
diferenciacion de la compariia y la con-
solidaciéon de su posicion en el mercado.

Con la celebracion de las futuras se-
siones del Forum se fomentara el inter-
cambio de informacién, experiencias y
trabajo entre las areas para seguir de-
sarrollando el uso de soluciones inteli-
gentes en los servicios ofrecidos por la
empresa a las ciudades.
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FCC refuerza

su
liderazqo
en Centroamerica

Nuevos contratos en Panamd y Costa Rica
por 100 millones de euros

Construird la carretera de
accesos del proyecto Mina
de Cobre en Panamad y

el desdoblamiento de la
carretera Interamericana
Norte en Costa Rica.

Dos nuevos contratos consolidan la posi-
cion de FCC como empresa lider en Cen-
troamérica. La construccion de la carretera
de acceso a la costa y al este del proyecto
Mina de Cobre en Panama y el desdobla-
miento de la carretera Interamericana Norte
en Costa Rica refuerzan la hegemonia del
Grupo de Servicios Ciudadanos en la re-
gion.

Ambos contratos supondran unos ingre-
so0s conjuntos de 100 millones de euros,
de los que 93 millones corresponden a las
obras de Mina de Cobre en Panaméa. Con
esta nueva adjudicacion, el Grupo de Ser-
vicios Ciudadanos cuenta con una cartera
de obra en este pais centroamericano por
un valor superior a los 2.000 millones de
euros.

Geograficamente, el proyecto de Mina de
Cobre se encuentra situado a 120 kildme-
tros al oeste de la capital panamefia y a 20
kilbmetros de distancia de la costa caribe-

na. El plazo de ejecucion sera de 19 me-
ses. Estas obras se enmarcan dentro del
proyecto conocido como Cobre Panama,
actualmente en fase de construccion para
desarrollar una mina de cobre de clase
mundial en la provincia de Colén con un
plazo de explotacion de mas de 30 anos.

LLa inversion total prevista para el proyecto
supera los 4.000 millones de euros (Uunos
5.000 millones de dolares), lo que la con-
vierte en la mayor inversion realizada hasta
el momento. Al frente del proyecto esta Mi-
nera Panama, S.A., una filial de Inmet Mi-
ning Corporation, multinacional minera con
sede en Canada.



Presente en Panamd y Costa Rica
desde 1996

Entre los proyectos mas emblematicos
que el Grupo de Servicios Ciudada-
nos lleva a cabo actualmente en Pa-
nama esta la construccion de la linea
1 del metro, que se convertira en el
primer suburbano de la region, el me-
gaproyecto Ciudad Hospitalaria por
unos 440 millones de euros, la cons-
truccion del Hospital Luis Chicho Fa-
brega y un nuevo cauce de acceso al
Canal de Panama desde el Pacifico.

En Costa Rica, FCC empez6 su andadu-
ra con proyectos de mantenimiento vial y
en zonas rurales. Su expansion a lo largo
de estos anos le ha llevado a participar en
el proyecto vial mas importante de Costa
Rica en toda su historia: la concesion de
la autopista (77 kilémetros de longitud)

que une la capital San José con la lo-
calidad costera de Caldera, al oeste del
pais en el océano Pacifico. FCC constru-
ye también la carretera de 12 kilbmetros
que enlaza las localidades de Alajuela y
Heredia, al oeste de la capital San José.

Los trabajos adjudicados a la filial de cons-
truccion en Centroamérica de FCC consis-
ten en la ejecucion de un camino de acceso
de 6,6 kilébmetros de longitud que conecta
la zona de explotacion del mineral con las
instalaciones situadas en la costa. Asimis-
mo se construiran dos caminos: uno de 1,5
kilbmetros de longitud que constituye el
acceso Este a la zona de explotacion y un
segundo camino de 5,5 kilbmetros paralelo
al corredor del conducto de tuberias princi-
pal o pipeline.

Expansion en Costa Rica

El segundo de los proyectos adjudicados
al Grupo de Servicios Ciudadanos en la re-
gion centroamericana es la construccion de
ocho puentes en la carretera Interamerica-
na Norte en Costa Rica. Aunque de menor
cuantia (algo mas de 6 millones de euros),
este proyecto resulta especialmente em-
blematico porque forma parte de la amplia-
cion de las obras en la carretera nacional
Cafas-Liberia en Guanacaste (al noroeste
del pais y a unos 280 kildmetros de San
José), unas obras que FCC lleva a cabo en
la actualidad por un importe de 75 millones
de euros.

El proyecto adjudicado ahora tendra un
plazo de ejecucion de 17 meses. Las obras
seran financiadas por el Banco Interameri-
cano del Desarrollo (BID) a través del primer
paquete de recursos para infraestructura
(denominado BID 1), con un valor total de
unos 235 millones de euros (300 millones
de dolares).



XXIV Semana de la
Ingenieria Civil de Panamad

FCC participd en el IV ciclo de conferen-
cias VORSEI, realizado el pasado 19 de
septiembre dentro de la XXIV Semana de la
Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Tecnoldgica de Panama.
Desde una perspectiva practica, en el ciclo
se expusieron algunas de las principales
realizaciones de estructuras e infraestruc-
tura de obras lineales, subterraneas y en
altura.

Por parte de FCC, el ingeniero Jesus Javier
Mateos Hernandez, director de la Oficina

de Servicios Técnicos de FCC para Améri-
ca, hablé sobre la Instrumentacion Estruc-
tural en Obras Singulares realizadas recien-
temente en Madrid: la Torre Cajamadrid y el
Museo de las Colecciones Reales.

Ambas obras son un ejemplo del significa-
tivo despliegue de medios de control utili-
zados para asegurar el correcto funciona-
miento estructural de los proyectos.

FCC, protagonista en el | Foro
Panamd-Union Europea

FCC ha sido uno de los protagonistas del
| Foro Panama-Unién Europea (UE), orga-
nizado por Euroamérica, bajo el lema “Pa-
nama, canal de acceso a las Américas”,
celebrado en la primera semana del mes
de diciembre en la capital panamefia. Este
foro es una plataforma de intercambio de
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experiencias, didlogo y cooperacion para
fortalecer las relaciones entre Panamay la
UE eran los objetivos de este encuentro
transoceanico.

Y
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anama-Union Europea

Panama, canal de acceso a las Americas

La decana de la Facultad de Ingenieria Civil
de la Universidad Tecnoldgica, Angela Lagu-
na, entregod Certificado de Reconocimiento
al Ingeniero Jesus Javier Mateos Hernan-
dez, director de las Oficinas de Servicios
Técnicos de FCC para América durante esta
exposicion.

Como representante de FCC participd Aveli-
no Acero, director general del area de Cons-
truccion. En su intervencion, Acero relatd
la presencia del Grupo de Servicios Ciuda-
danos en el pais centroamericano, que se
remonta a 1996. “Somos globales pero tam-
bién locales”, dijo el gjecutivo de FCC.

Junto a Acero estuvieron presente Ana
Pastor, ministra de Fomento de Espana;
Jaime Ford, ministro de Obras Publicas
de Panama; Roberto Roy, presidente de la
Junta Directiva de la Autoridad del Canal de
Panama (ACP) y ministro para Asuntos del
Canal; Olmedo Alfaro, el administrador de
la Agencia Panama Paciffico; llya Marotta,
la vicepresidenta ejecutiva de ingenieria y
administracion de programas del Canal de
Panama; Antonio Juan Sosa, vicepresidente
corporativo de infraestructura de CAF, Ban-
co de Desarrollo de América Latina. El deba-
te estuvo moderado por Ana Irene Delgado,
embajadora de Panama en el Reino Unido e
Irlanda del Norte.

La presidenta de la Fundacion Euroamérica,
Benita Ferrero-Waldner, realizd la clausura
con una intervencion en la que resalté que
Panama es el principal socio comercial de la
UE en América Central y esta previsto que
sea el principal beneficiario del nuevo acuer-
do de asociacion entre esas partes que en-
trard en vigor proximamente.
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FCC gana el concurso
para remodelar el aeropuerto de Riga
nor 96 millones de euros

El Grupo de Servicios
Ciudadanos lidera

un consorcio en el que
participan los alemanes
de Hochtief y la empresa
local ACB.

Letonia es el Ultimo escenario de la puesta
en practica de la estrategia de internacio-
nalizacion de FCC. El Grupo de Servicios  Arriba imagen actual del aeropuerto; bajo estas lineas la ciudad de Riga.
Ciudadanos ha resultado vencedor en la

adjudicacion de las obras de reconstruc-

cion del aeropuerto de Riga (Letonia) por | i
96 millones de euros en un consorcio en faemzt
el que participan también los alemanes de
Hochtief, con el 34%; y la empresa local
ACB, con el 32% restante.

Las obras de remodelaciéon del aeropuerto
consisten en la reconstruccion de la su-
perficie de las pistas de vuelo y el refuerzo
de las franjas laterales, lo que contribuira a
aumentar la seguridad de las instalaciones
aeroportuarias. Ademas, se construiran
dos zonas de maniobra para mejorar la
capacidad de la vista, asi como la recons-
truccion de dos de las zonas de estacio-
namiento.

La localizacion geogréafica del aeropuerto
de Riga y las duras condiciones del clima
en invierno justifican la construcciéon de dos
zonas para deshielo, asi como un hangar
para el lavado de los aviones y un edificio
para la recogida de basuras. Las obras se
completaran con la reconstruccion del sis-
tema de drenaje y la mejora del sistema de
iluminacion.
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Magqueta del hotel Renaissance.

ALPINE construye un

hotel de 5 estrellas en el
aeropuerto de Varsovia

El 14 de noviembre de 2012 se llevd a cabo
la ceremonia de colocacién de la cubierta
en la obra de construccion del hotel Re-
naissance. Esta tradicional ceremonia se
celebrd como un simbolo de la finalizacién
de la estructura principal del edificio y la
consecucion de su altura prevista.

Confort y servicio de primera clase
en el aeropuerto

Este moderno hotel se construye en los te-
rrenos del Aeropuerto Chopin de Varsovia
y es la primera propiedad de la marca “Re-
naissance” en Polonia. El hotel, de 5 estre-
llas, alcanzaré los estandares mas elevados
y espera reforzar los servicios del aeropuer-
to para pasajeros en viaje de negocios.

“Es para nosotros un gran honor tomar
parte en un proyecto tan prestigioso como
la construccion del hotel Renaissance en
Varsovia. La colaboracion con el cliente va
muy bien y estamos seguros de que pronto
celebraremos juntos la gran inauguracion
de este magnifico edificio”, dijo confiado
Janusch Ewert, director técnico de ALPINE
Construction Polska.

El nuevo hotel se construye sobre un apar-
camiento de varias plantas de la Terminal 2.

El edificio, proyectado por Jems Architek-
ci, tendra 225 habitaciones, cinco salas de
conferencias, un salén de baile, piscina, spa,
gimnasio, restaurantes y un bar. Una vez ter-
minado, hasta 400 huéspedes podran dis-
frutar de todas las comodidades de un hotel
de lujo de ocho pisos.

De izquierda a derecha: Janusch Ewert, director técnico,

ALPINE Construction Polska; Michat Nowotny, director financiero,
de Porty Lotnicze; Radostaw Zuk, director de Relaciones Publicas,
de Porty Lotnicze.




FCC aterriza en Colombia

Gana el concurso para ampliar el aeropuerto de El Dorado (Bogotd)

Colombia es el escenario mas reciente de
la expansion internacional de FCC. El Gru-
po de Servicios Ciudadanos ha ganado su
primer gran obra en este pais latinoameri-
cano. Se trata de la adjudicacion del con-
trato para la construccion de la nueva torre
de control y el centro de gestion del aero-
puerto El Dorado, el principal y mas impor-
tante de Colombia, situado a 15 kilémetros
al occidente del centro de Bogota, por un
importe de 45 millones de euros y un plazo
de gjecucion de 40 meses.

La nueva torre de control tendra una altu-
ra de 80 metros, servira para garantizar la
expansion futura del aeropuerto y se con-
vertird en un icono para Bogota. La nueva
edificacion y su centro de gestion, con una
superficie total de 16.300 m? construidos,
permitiran el aumento del trafico aéreo,
ademas de dar respuesta al crecimiento de
las operaciones aeroportuarias.

El Dorado es el aeropuerto con mayor volu-
men de carga de América Latina y el terce-
ro con mayor movimiento de personas, con
20 millones de pasajeros al afo. Con este
proyecto, una de las obras de infraestruc-
turas aeronauticas mas importantes adju-
dicadas por la Autoridad Aerocivil Colom-
biana, responsable del concurso ganado
por FCC, el pais contara con un moderno
complejo acorde a las necesidades y retos
futuros para la prestacion de los servicios
de transito aéreo y navegacion aérea en el
continente.

Presencia en
Ameérica Lating

Con este contrato FCC refuerza su li-
derazgo en América Latina como zona
estratégica en su proceso de globali-
zacion. Entre los proyectos mas em-
blematicos que el Grupo de Servicios
Ciudadanos lleva a cabo actualmente
en la zona se encuentran la construc-
cién de la linea 1 de metro en Panama,
el primer suburbano de Centroaméri-
ca, la Ciudad Hospitalaria de la capital,
un nuevo cauce de acceso al Canal de
Panama desde el Pacifico y la autovia
de la Mina de Cobre. En Costa Rica
lleva a cabo las obras de ampliacion
de la carretera nacional Cafias-Liberia
en Guanacaste y es concesionaria de
la explotacion, a través de Globalvia,
de la autopista de peaje San José-
Caldera.



Cemusa rinde homenaje al
arquitecto Oscar Niemeyer

Con motivo del reciente fallecimiento del
arquitecto Oscar Niemeyer, CEMUSA le ha
rendido un homenaje exhibiendo una cam-
pafa en las calles de Rio de Janeiro, su ciu-
dad natal, asi como en Brasilia, Salvador,
Manaos y Belo Horizonte.

Precursor de la arquitectura brasilena mo-
derna y uno de los arquitectos mas impor-
tantes del siglo XX, Oscar Niemeyer cola-
bord con Cemusa en el disefio de diversos
elementos de mobiliario urbano.

Entre los galardones con los que se ha pre-
miado su larga y fructifera carrera destacan
el premio Pritzker, considerado el galardén
internacional de mas prestigio otorgado a
los arquitectos, que recibié en 1988 o el
Premio Principe de Asturias de las Artes
que recibié un afio mas tarde.

Durante su trayectoria profesional participd
en la realizacion de mas de 600 proyec-
tos, entre los que destacan la sede de la
ONU en Nueva York, en colaboracion con
Le Corbusier y otros arquitectos. Su obra
maestra, la propia ciudad de Brasilia, crea-
da junto con el urbanista Lucio Costa, fue
declarada patrimonio de la Humanidad por
la UNESCO.

Si bien el hormigdn era su material de tra-
bajo habitual, Niemeyer realizd para CEMU-
SA propuestas disefiadas en metal pero

manteniendo su elemento mas caracteris-
tico, la curva, que dota a sus propuestas
de una personalidad caracteristica. Nieme-
yer aportd un altisimo nivel de creatividad a
disefos de mobiliario urbano, tales como
marquesinas o0 paneles informativos cui-
dando al maximo el aspecto funcional.

El impacto de sus proyectos en la arquitec-
tura de las ciudades modernas se recono-
ce de forma unanime. Niemeyer las prepard
para el futuro y para integrar mobiliario ur-
bano de calidad.

CEMUSA se enorgullece de haber tenido
la oportunidad de incluir en su cartera de
disenadores a este maestro de la arquitec-
tura moderna internacional, pionero de los
nuevos conceptos arquitectonicos.
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A.S.A. ylas Eco-tendencias

[ECO TRENDS)

AS.A. se ha embarcado, junto a uno de
sus clientes de Polonia (una cadena de su-
permercados), en la organizacion de una
serie de acciones medioambientales llama-
das “ECO TENDENCIAS” (ECO TRENDS),
que consisten en la recogida de materias
primas secundarias como el vidrio, botellas
de pléastico y papel residual.

Para los clientes de este centro comercial,
el grupo ha organizado un sistema espe-
cifico para la recogida de los residuos que
ellos mismos llevaran directamente al punto
de recogida; es decir, al centro comercial.

Esta es también una oportunidad Unica
para que todos aquellos que participen
puedan ver mas de cerca los equipos uti-
lizados durante este proceso, los vehiculos
especiales y los contenedores necesarios
para realizar las distintas labores.

Cada participante de esta acciéon colectiva
ha sido automaticamente inscrito en una
competicion medioambiental, donde po-
dran ganar una bicicleta como regalo.

Esta accion fue recibida con gran interés
por la comunidad local y los clientes del
centro comercial. También se han desarro-
llado previamente varias acciones organi-
zadas para la recogida de materias primas
secundarias, con el apoyo de la empresa.



La actividad de aqua de FCC
AlCANZA 105 30 millones de

habitantes en el mundo

La publicacion
internacional Global Water
Intelligence (GWI) sittia

a FCC tan solo por detrds
de Veolia y Suez, y como
la Unica empresa espafiola
entre las veinte mayores
del mundo.

La prestigiosa publicacion internacional
Global Water Intelligence publica en su
ediciéon de noviembre un nuevo ranking
de las cincuenta mayores empresas de
gestion de agua del mundo por poblacion
atendida. Este ano, Aqualia se mantiene en
la tercera posicion, tan sélo por detras de
Veolia y Suez. Respecto al dato de pobla-
cién atendida, éste ha aumentado hasta los

»

30.151.000 habitantes, en los 17 paises en
los que presta servicio.

Aqualia se refuerza como la primera empre-
sa espanola en el mundo, siendo la Unica
compania nacional entre las veinte prime-
ras, cuyo crecimiento se ha visto impulsado
por nuevos contratos en Espafa y adjudi-
caciones internacionales, como la reciente
entrada en el emirato de Abu Dhabi, en
el primer contrato de gestion de agua en
Oriente Medio que se adjudica una empre-
sa espafnola.

Link: http://www.globalwaterintel.com

Otras noticias de Aqualia

¢ Almansa, en Albacete, gestion del ci-
clo integral del agua durante los proxi-
mos 25 anos.

e (Gestion de la nueva estacion depura-
dora de aguas residuales de Isla Ver-
de, en Algeciras.

e Aqualia participa en el Saudi Water &

Power Forum de Jeddah, al oeste de
Arabia Saudi.

Consulta las Ultimas noticias de Aqualia
en su intranet:

http://fccnet2/aqualia/marketing_pren-
sa/flash.asp
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De izqda. a dcha., Pascual Blanco, secretario e interventor del

Ayuntamiento, Matias Loarces, director de la Delegacion de

Aqualia y el alcalde de Almansa, Francisco Nufez.
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Miguel Jurado,
subdirector
general de
Desarrollo e
Internacional,
atiende a las
preguntas

de la television
Al Arabiya.
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FCC

Servicios
Industriales y
Energéticos

firma

su Plan de
Iqualdad

FCC Servicios Industriales y Energéticos
(SIE) ya cuenta con su propio Plan de Igual-
dad que afecta a 673 personas de plantilla,
repartidas en siete comunidades auténo-
mas diferentes, con vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2016.

La firma ha tenido lugar en la nueva sede
corporativa de FCC en Las Tablas y ha esta-
do representada por Dionisia Muioz Mora-
les, secretaria de Politica Social e Igualdad
de la Federacion de Metal, Construccion y
Afines de la Unién General de Trabajadores,
Federacion de Industria; Juana Aguado Pé-
rez, secretaria de Politicas de Igualdad de

%y

la Federacién de Industria de Comisiones
Obreras, y Antonio Alfonso Avelld, gerente
de FCC SIE.

Con ésta, suman ya siete las empresas o
sociedades del Grupo que han firmado su
propio Plan de Igualdad: FCC S.A., FCC
Construccion, aqualia, Cementos Portland
Valderrivas, Cemusa, FCC Logistica y FCC
SIE.

Impulsados desde la Direccién de Recur-
sos Humanos, Area de Laboral, Legal vy
Didlogo Social Corporativa, todos estos
planes trabajan por un objetivo comun: im-
pulsar medidas y acciones especificas para
extender las actividades y campafias en
materia de igualdad en todas las areas de
negocio del grupo.

Las principales areas de actuacion de este
Plan de Igualdad son el acceso al empleo,
formacion, promocién, retribucion, preven-
cién de situaciones de acoso, proteccion
de las trabajadoras victimas de violencia de
género, salud laboral, conciliacion y corres-
ponsabilidad y sensibilizacion en la materia.
En lo que respecta a proteccion de mujeres
victimas de violencia de género, FCC SIE
va a firmar su adhesién al Convenio susctri-
to por FCC con el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad para la inser-
cién de estas personas.

Link al area de igualdad en la intranet:

http://fccnet/corp/ES/rrhh/Paginas/FCC-
comprometidaconlaigualdad.aspx

Link Plan de Igualdad de FCC SIE:

http://fccnet/corp/ES/rrhh/Documents/
Plan%20de%20Igualdad%20FCC%20
SIE14%2012%2012.pdf
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adjudicataria
de la
extincion de
Incendios

Desarrollard esta
labor en la zona Este
de la Comunidad

de Madrid.

El servicio de prevencion y extincion de
incendios forestales de la zona Este de la
Comunidad de Madrid ha sido adjudicado
a Matinsa por un importe de 21,9 millones
de euros.

El operativo esta compuesto por 15 cuadri-
llas retén, cuatro retenes de apoyo y con-
trol, dos equipos de eliminacion de restos
vegetales, una brigada de actuacion espe-
cial aérea 'y 14 ingenieros forestales e inge-
nieros de montes.

Se dispondra de 10 autobombas forestales
pesadas UNIMOG, 20 autobombas fores-
tales ligeras, 28 vehiculos de transporte
de personal, 1 helicéptero y 2 tractores de
astillado.
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FCC Logistica renueva
la calidad de sus
procesos y servicios

FCC Logistica mantiene su compromiso
con la calidad en el conjunto de sus acti-
vidades, tal y como refleja la renovacion de
las certificaciones que aseguran la mejora
continua y la excelencia en el conjunto de
sus actividades en la gestion de la cadena
de suministro.

La compafiia ha logrado recientemente
ampliar el alcance de la ISO 9001, exten-
diendo el nivel de exigencia en la calidad de

Nuevo contrato

FCC Logistica ha alcanzado recien-
temente un acuerdo con la compafia
Guascor Power, para la gestion logis-
tica de sus actividades en una nueva
plataforma de 7.800 metros cuadra-
dos ubicada en la localidad de Zestoa
(Guiptizcoa).

los servicios que desarrolla a los centros lo-
gisticos recientemente puestos en marcha
en Lérida, el hub de drogueria y perfumeria
de Cabanillas del Campo (Guadalajara) y
las plataformas de La Granada en Barce-
lona.

Por lo que respecta al medio ambiente y
a su modelo de gestion basado en la ISO
14001, la compafia continlia con su estra-
tegia para garantizar un servicio responsa-
ble, impulsando actividades dirigidas a la
minimizacién de los efectos contaminan-
tes en nuestro entorno, y a la adaptacion
al cambio climatico, incorporando a su vez
medidas tendentes a incrementar el actual
nivel de compromiso con los clientes, a tra-
vés de soluciones de adaptacién rentables
para todos en un entorno dinamico y cola-
borativo.

Como han sefialado fuentes de la propia
compafiia, “el mantenimiento de estas cer-
tificaciones y su ampliacién constante su-
ponen un estimulo para seguir avanzando
en nuestras politicas de calidad y de res-
peto hacia el medio ambiente, areas en las
que estamos plenamente comprometidos
todos los que formamos parte de la em-
presa”.



El Colegio de Ingenieros
de Caminos

premia

por su complejo
urbanistico de Tres Cantos

José Manuel Pradillo,
director gerente del CRTM,
entregd el premio a Jesus

Moreno, alcalde de
Tres Cantos, y a Carlos
Garcia Ledn, director de
FCC Construccion.

a FCC

El Colegio de Ingenieros de Caminos de
Madrid ha concedido a FCC el premio de
“Mejor Obra Publica Municipal”, por su
obra Complejo Urbanistico del Sector AR
Nuevo de Tres Cantos que ha entregado a
Jesus Moreno, alcalde de Tres Cantos, y a
Carlos Garcia Ledn, representante de FCC
Construccion, en la gala de la quinta edi-
cion de sus premios anuales.

La ejecucion de este complejo sostenible
es uno de los mayores desarrollos urbanis-
ticos llevados a cabo en la actualidad en
la Comunidad de Madrid y se engloba en
un conjunto de actuaciones encaminadas
a dotar de servicios a una poblacion de

Datos mas significativos de la Zona Norte
de Tres Cantos

e 35 km de nuevas calles.

e 235 km de nuevas redes de distri-
bucion de agua potable, gas natural,
telefonia y electricidad, incluyendo 84
centros de transformacion.

e 90 km de nuevas redes de sanea-
miento.

e 8 km de carril bici, 10 puentes y dos
tuneles.

e Soterramiento de 15 kildmetros de
lineas de alta tension.

e Ampliacion y mejora de dos kilome-
tros de la M-607, junto con dos nue-
vos nudos de conexion con el sector.

30.000 habitantes. Se ha hecho un impor-
tante esfuerzo en la dotacion de accesos
de enlace con la red de autovias que lo cir-
cundan.

Ademas, todos los trabajos realizados con-
tribuyen a la mejora de la calidad de vida de
los futuros y actuales residentes de la zona.
Cabe destacar que los trabajos de desvios
de servicios y urbanizacion estan dirigidos
a la mejora del entorno, con un minimo im-
pacto en el medio ambiente, habiéndose
incrementado la superficie de zonas verdes
en mas de 50 hectareas.

El alcalde explicé que “la Zona Norte de
Tres Cantos, en la que ya viven sus pri-
meros vecinos y se encuentran en marcha
mas de 4.000 viviendas, acogera 7.000
viviendas y un tejido industrial muy impor-
tante, ademas de amplias avenidas, zonas
verdes y carril bici, haciéndola sin duda
muy atractiva para que nuevos vecinos
quieran vivir aqui y nuevas empresas estén
también mostrando su interés en instalarse
en Tres Cantos. Nuestra poblacion es jo-
ven, universitaria y contamos con tan solo
una tasa de paro del 8%. Le dedico este
premio a todos los tricantinos y a todos los
que apuestan por nuestra ciudad todos los
dias, viviendo y trabajando en ella.”
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En FCC llevamos mas de 100 anos aplicando
conocimiento, innovacion y capacidad técnica
, para prestar un servicio inteligente, como el
, que ofrece aqualia a mas de 28 millones de
personas en todo el mundo, en la gestion de
servicios publicos del agua.
Lo estamos haciendo juntos.
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Emilio Cuartero,

nuestro “barrendero B

recibe el Premio
Pie Derecho de Cadena 100

L
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Se ha celebrado la sexta edicion de los
Premios Pie Derecho (hipervinculo: http://
www.cadena100.es/premiospiederecho)
que Cadena 100 entregd el pasado 14
de diciembre a personas extraordinarias
que, de forma andnima, contribuyen con
su esfuerzo a hacer un mundo mejor. Los
Premios Pie Derecho se entregan a gente
corriente que, sin animo de lucro y de for-
ma voluntaria, se sacrifican por los demas.

El caso de Emilio “Bob Esponja” salté a la
luz el pasado mes de mayo cuando alguien
colgdé un video en Youtube. En aquel video
se vela como un trabajador del servicio de
recogida de basura de Madrid se paraba
en la puerta de un colegio para cantar a
los nifos, que le esperaban emocionados
para ver su actuacioén, la cancién de Bob
Esponja. En cuestién de horas ese video se

convirtié en un éxito en las redes sociales
y en los medios digitales, con cerca de 2
millones de visitas.

Emilio agradece
e| @pouo que he tenido Emilio es compariero del servicio de reco-

gida de basuras del Parque de Manoteras

en tOdO momento de FCE y lleva dos afos y medio haciendo felices
“me han tratado qenidl a los nifios de un colegio del barrio madri-
. . " lefio de Las Tablas con el “show de Bob
primero como trabajador  esponja
y después como persona”
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Link: Nﬁ.

http://reddecomunicacion.fcc.es/ES/
Documents/13/index.html#/36/

Los conductores de la gala fueron los pre-
sentadores del programa de radio jBuenos
dias Javi Nieves!, Javi Nieves y Mar Amate,

que se emite todas las mananas por Cade-
na 100. Emilio recibié el premio de manos
del cantante Pablo Alboran, quien ademas
tuvo unas palabras para nuestro protago-
nista: “cuando se canta de corazén no se
canta mal, cantas muy bien, porque el co-
razon lo tienes muy grande”.

Ver la entrega de premios
(hipervinculo: http://www.youtube.com/
watch?v=BxHmJzcgZjg)




Los empleados

de FCC Medio
Ambiente Canarias
se ponen a punto.

La Delegacién de Canarias Medio Ambien-
te, con el objetivo de mejorar la seguridad
y salud de sus trabajadores y prevenir po-
sibles lesiones en el desarrollo de sus la-
bores, ha puesto en practica una medida
preventiva consistente en el estiramiento y
calentamiento de varias zonas del cuerpo.
Estos ejercicios se realizan al inicio de cada

Calentamiento
Y ejercicios

de estiramiento antes del trabgjo

jornada y participan todos los trabajadores
adscritos al servicio de mantenimiento de
parques y jardines de Las Palmas.

Para ello, previamente, se ha formado e
informado a los trabajadores a través de
monitorizaciones practicas y folletos con
informacién sobre el funcionamiento de la
espalda y los distintos tipos de gjercicios y
estiramientos indicados para prevenir de-
terminadas lesiones.

Esta iniciativa, que ha tenido una gran
aceptacion entre los trabajadores, ha con-
tado con la colaboracién de Fremap, Mu-
tua de Accidentes de Trabajo y Enfermeda-
des Profesionales de la Seguridad Social,
Ne 61.



La adopcidén de posturas forzadas, la mani-
pulacion manual de cargas y la realizacion
de movimientos repetitivos, son importan-
tes factores de riesgo en la aparicion de
trastornos musculo-esqueléticos.

La prevencion de estos trastornos esta
directamente relacionada con un correcto
disefio del puesto de trabajo, asi como con
la adopcién de unos adecuados habitos de
higiene postural.
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El primer equipo del Real Madrid
Yy la cantera tendran

residencia en Valdebebas

El Real Madrid permitira a sus jugadores
descansar en la Ciudad Deportiva de Val-
debebas. FCC esta construyendo dos resi-
dencias, una para los jugadores del primer
equipo y otra especifica para los cantera-
nos.

La futura residencia del primer equipo
ocupara una superficie total de 7.284 me-
tros cuadrados y esta disefiada con 60

habitaciones individuales, comedor, sala
de audiovisuales, biblioteca digital, zonas
de convivencia, recepcion y todos los es-
pacios necesarios para las jornadas de
entrenamiento y concentracion. Ademas
dispondra de una amplia terraza que dara
acceso a los campos de entrenamiento
que utilizan las distintas categorias.

En la presentacion de la lll Fase, que tuvo
lugar el pasado 5 de noviembre, Florentino
Pérez, presidente del Real Madrid, dijo que
“el club es un referente en la historia por-
que siempre hemos apostado por proyec-
tos como éste. Nuestra obsesion es seguir
creciendo hacia el futuro sin perder la vista
al pasado”.

Residencia Canteranos
El edificio para la cantera tendra mas de

9.000 metros cuadrados de superficie y 56
habitaciones dobles; contara con areas de

estudio, de formacioén y recreativas, zonas
de convivencia, comedor y otras zonas de
uso comun. Esta destinada a las categorias
inferiores de futbol y sera el hogar para los
jovenes jugadores. Se completa con una
planta sétano destinada a aparcamiento y
otras instalaciones. El edificio dispondra de
un patio inglés en la parte sur, para propor-
cionar una adecuada iluminacion natural a
todas las estancias.



José Luis Fernandez

Jefe de Obra de la residencia
del Real Madrid, en Valdebebas

Edad: 36 afos

Experiencia: Actualmente dirijo esta obra,
pero anteriormente he realizado diferen-
tes trabajos para el Real Madrid como la
construcciéon de la cubierta y los palcos
del nivel 5 lateral Este del Estadio Santia-
go Bernabéu; la estructura del Primer An-
fiteatro; la zona provisional de oficinas de
prensa en cubierta multiusos y el edificio

El jefe y su obra

anexo al Estadio. En la Ciudad Deportiva
del Real Madrid he llevado a cabo la Fase
| que ha consistido en la explanacion y
viales; la construcciéon de edificios para el
primer equipo y categorias inferiores y la
ampliacién de infraestructuras y campo de
competicion.

Grado de avance de la obra: Actualmente
estamos con los acabados interiores para
la residencia del primer equipo v la estruc-
tura del de canteranos. La obra esta ejecu-
tada al 40%.

¢A qué retos os enfrentais?

El reto mas importante es el cumplimiento
de los plazos. La Unica condicién que puso
Mourinho al club es que cuando regresen
a los entrenamientos, tras el stage de pre-

temporada, las obras no perturben la pre-
paracion del equipo. Por ello, se decidié ir
a tope durante los meses de junio, julio y
agosto (con turnos dobles de obreros para
ir mas rapido), y dejar sélo turno de tarde
cuando el equipo entrene por la mahana a
su regreso de las vacaciones.

Otro es amoldarse a las constantes modifi-
caciones de proyecto, durante la ejecucién
de la obra; por ejemplo, la zona de técni-
cos ha sido uno de los mayores retos en



De izquierda a derecha, Pedro Ventureira, encargado de Obra; José Luis Fernandez, jefe
de Obra; Lourdes Gonzalez, técnico de Obra; Virginia Martin, técnico de Obra.

De derecha izquierda, los responsables de FCC en la obra, Lourdes Gonzalez, técnico de
Obra; Pedro Ventureira, encargado de Obra; José Luis Fernandez, jefe de Obra; Virginia
Martin, técnico de Obra. A la derecha de Virginia, personal de la empresa de carpinteria
de aluminio Jucarma, Pablo Deiros, encargado; y los operarios Ivan Aribas, Juan Manuel
y Carlos Dasilva.

Equipo de obra

Jefe de Departamento:
José Luis Rivera Guindal
Jefe de Obra:

José Luis Fernandez
Técnicos de Obra:
Virginia Martin Alvaro/Marfa Lourdes
Gonzalez Hernandez
Encargado:

Pedro Ventureira Carrasco
Administrativo:

Marco Antonio Ortiz Osuna

cuanto a plazo. Hubo que desmontar to-
dos los acabados interiores y exteriores,
para poder hacer el refuerzo de estruc-
tura metalica sobre cimentaciones nue-
vas de encepados y micropilotes. De tal
manera que pudieran volver a montarse,
ya que los materiales nuevos no llegaban
en fecha. Reconstruir y probar todas las
instalaciones deterioradas y entregar las
oficinas en las mismas condiciones que
se encontraban al inicio.

¢Qué aporta el equipo
de FCC Construccion a este proyec-
to?

Considero que el equipo aporta:

e Conocimiento de la forma de tra-
bajo del cliente ya que hemos rea-
lizado muchas obras para el Real
Madrid.

e Capacidad de reaccién para afron-
tar los cambios en obra.

e Colaboracion con la Direccidon Fa-
cultativa.

e Y un magnifico espiritu de trabajo,
comparerismo, optimismo.
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José Luis Luege; José Ramon Ardavin, subdirector general de Agua Potable, Drenaje y
Saneamiento de CONAGUA,; Alberto Pérez-Jacome, director general de Hermés Construccion;
y Javier Santiago, director gerente de Aqualia Infraestructuras, tercero por la derecha.

Vista area de uno
de los carcamos de la Planta
de Bombeo El Caracol.

AQUdlid celebra la inauguracion
de la planta de bombeo El Caracol, en Meéxico

El pasado mes de noviembre la planta de
bombeo El Caracol, ubicada en el estado
de Ecatepec y ejecutada por Aqualia In-
fraestructuras, en consorcio con Grupo
Hermes de Construccion, fue inaugurada
por el entonces presidente de México, Fe-
lipe Calderdn.

La capacidad de bombeo de esta planta
es de 40m?/seg, correspondiendo en pro-
medio 8m%/seg de agua residual y hasta
32m?¥/seg en época de lluvias. Se trata de
una estacion de bombeo profunda, cons-
truida sobre lumbreras de tunel, y equipa-
da con 20 bombas sumergibles de 2m?3/
seg de capacidad cada una de ellas, con
una altura manométrica de 45 m, lo que
las convierte en equipos Unicos en su ca-
tegoria. Entre los equipos principales des-
tacan también los 12 grupos de genera-
cion de 3100 kw cada uno de ellos, siendo
la capacidad de generacion instalada en la
planta de hasta 37MW.

El beneficio méas destacado de la puesta
en operacion de la planta sera la mitigacion
del riesgo de inundaciones por fallo po-
tencial del Tunel Emisor Central. También
protegera una infraestructura vital, como
es el aeropuerto internacional de la Ciudad
de México, y las instalaciones del metro.
Apostara asimismo por la sostenibilidad, ya
que las descargas de aguas residuales se-
ran conducidas a la planta de tratamiento

de Atotonilco para evitar la contaminacién
de rios y disminuir la sobrexplotacion de los
aculiferos.

Finalmente, una vez concluido el Tunel Emi-
sor Oriente, la planta de bombeo permitira
mantener el caudal demandado sobre el
Gran Canal del Desague por el Distrito de
Riego de Chiconautla y absorber los ex-
cedentes de agua ocasionados por lluvias
extraordinarias.

Aqualia Infraestructuras se ha consolida-
do en México como una de las principales
empresas especialistas en disefio y cons-
truccion de infraestructura hidraulica, lo
demuestran los proyectos Acueducto Il de
Querétaro, en funcionamiento; Acueducto
El Realito, actualmente en construccion; la
planta de tratamiento de aguas residuales
de Salamanca, en pruebas; y la moderniza-
cién de la estacion de tratamiento de agua
potable de Los Berros.



El equipo de futbol de FCC en Panama
llegd a la final del Torneo Empresarial

Con mucha ilusién y entusiasmo, el equipo
de futbol de FCC Construcciéon de Pana-
ma llegd a la final de Torneo Inter Empresas
Amistad, en el que jugaron contra el equipo
de futbol de la empresa Samtec. El marca-
dor final fue 4 a 2, a favor del Equipo Sa-
mtec. Los trabajadores de FCC demostra-
ron que tienen mucha energia y que para
hacer deporte siempre hay tiempo.

Carlos Moreno, jugador del equipo de
FCC, manifesté: “con esta liga de futbol se
han reforzado los lazos de amistad entre
los companeros”.

Integrantes del equipo de futbol de
FCC, muestran el trofeo ganado.

Julio de Ledn
y Carlos Moreno.

F CC reqgala ilusion

Los empleados de FCC entregaron regalos
de Navidad a nifios de escasos recursos
de la Escuela Guillermo Patterson donde
acuden mas de 130 niflos de diferentes
edades, ubicada en la comunidad de Mo-
cambo (Panama).

Gracias a esta accion, los nifios vivieron un
dia lleno de alegria y felicidad disfrutando
de los regalos recibidos en un ambiente
navidefo.



Excursion a las instalaciones de RECOPAP

Los esfuerzos para educar a las futuras
generaciones en el espiritu medioambiental
volvieron a hacerse patentes el pasado 29
de noviembre, gracias a la organizacion de
una excursion de caracter ecoldgico a las
instalaciones de la empresa RECOPAP, en
Bratislava.

A esta excursion asistieron estudiantes de
séptimo curso de una escuela de gramati-

ca de Bratislava que, cada afno, participa
en el concurso de recogida selectiva de
residuos.

Durante el recorrido, los nifios aprendie-
ron de qué manera son almacenados los
residuos después de la recogida selectiva
y fueron testigos de la separacion final y la
transformacion adecuada para su posterior
manipulacion y reciclaje. Vieron lo impor-
tante que es separar los residuos cuidado-
samente y de manera correcta, y a deposi-

tar en los recipientes correspondientes los
deshechos.

A la salida del recinto, la clase entera se
subi6 a una bascula que se utiliza para el
pesaje de vehiculos en el momento de su
llegada y salida de las instalaciones, des-
cubriendo que tenian un peso de 1,7 to-
neladas.

Visita de alumnos de la universidad
de Hong Kong a FCC Construccion

El pasado 31 de octubre, 40 alumnos de la
School of International Business and Global
Management, pertenecientes a la Universi-
dad de Hong Kong, realizaron una visita a
FCC Construccion dentro de su viaje anual
de estudios, dirigido por el profesor Kevin
Zhou.

La presentacion de nuestra compafia tuvo
lugar en el auditorio del Centro de Investi-
gacion Biomédica Esther Koplowitz, CEK,
situado en Barcelona, construido por FCC
Construccion.

El encuentro sirvié para poner de manifies-
to los valores y la trayectoria de nuestra

empresa, asi como la evolucion de FCC
Construccion a lo largo de su centena-
ria historia hasta llegar convertirse en una
empresa global de Servicios Ciudadanos.
Tras la misma tuvo lugar un animado dia-
logo con los alumnos sobre diversificacion,
sinergias, nuevos retos y oportunidades.

FIELD TRIP

he world: Discover

Dentro del viaje, los alumnos de la Universi-
dad de Hong Kong visitaron también otras
empresas e instituciones lideres de la so-
ciedad espanola, con el Banco de Santan-
der, Telefonica y el Futbol Club Barcelona.
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Responsables

Aqualia colabora
con Accidn
Contra el Hambre

Mejorardn el abastecimiento y saneamiento
en un municipio de Nicaragua

Fruto de

la campafia solidaria
“hazqueseoiga”, puesta
en marcha con motivo del
Dia Mundial del Agua.

Aqualia Gestion Integral participa en el pro-
yecto “Mejora y aumento de la cobertura
de agua potable y saneamiento a través del
fortalecimiento de las capacidades locales
para la gestion de los servicios basicos en
el municipio de Las Sabanas, Departamen-
to de Madriz”, en Nicaragua.

Dicho proyecto esta orientado a mejorar
las condiciones de vida en relacion a la sa-
lud de las familias del sector rural de forma
sostenible y a largo plazo, condiciones que
se ven negativamente afectadas por la defi-
ciente cobertura de los servicios basicos de
agua y saneamiento.

La participacion en este proyecto es el
resultado de la colaboracion con Accion
Contra el Hambre a través de la campana
“hazqueseoiga” que Aqualia puso en mar-
cha con motivo del Dia Mundial del Agua.
La accion tiene un doble objetivo: por un
lado, la concienciacion colectiva ante la si-
tuacion de los 1.400 millones de personas
que no tienen acceso al agua potable y, por
otro, recaudar fondos para Acciéon contra el
Hambre, que se concretaran en proyectos
sobre el terreno.

Los resultados permitiran dotar de agua
potable y saneamiento a aproximadamente
a 5.000 personas en la poblacién de Ma-
driz, Nicaragua. La campafia ha captado
15.000 euros que se destinaran a brindar
agua a esta poblacion del pais centroame-
ricano.

El proyecto supondra sobre el terreno la
cobertura de necesidades basicas de agua
potable y saneamiento a través de la me-
jora de tres redes de distribucion de agua
potable y la construccion de 305 sistemas
familiares para el tratamiento de las aguas
fecales en las comunidades mas vulnera-
bles del municipio de Las Sabanas.
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Formas de colaboracién

Empresas colaboradoras con Accion contra el Hambre

Construccion y rehabilitacién de redes de saneamiento en Madriz, Nicaragua para dar
acceso a agua potable a 5000 personas

’Hagqualia

Click para ver:

Mas de 100 nifios con desnutricion veran sus necesidades alimentarias cubiertas gracias a

Empresas colaboradoras

Contacta con nosotros

su colaboracion en especie en los Torneos interempresas contra el Hambre

Click para ver:

También se prestara apoyo para fortalecer
las capacidades municipales a través del
equipamiento, capacitacion y formacién
técnica de las Unidades de Proyectos del
gobierno local y en particular de la Unidad
Municipal de Agua (UMA). El Departamen-
to de Madriz se localiza en la region norte
central nicaraguense y figura como uno de
los mas pobres del pais.

La campana “hazqueseoiga” invitaba a uti-
lizar musica y agua en ordenadores y telé-
fonos moviles para componer una melodia.
El video de la campanfa, protagonizado por
el musico aleman especializado en compo-

sicion de melodias con copas de agua Petr
Spatina, tenia como objetivo conseguir visi-
tas a www.hazqueseoiga.org.

Links:

http://www.youtube.com/
watch?v=5n8qQXPdCdg

http://www.accioncontraglhambre.org/
empresas_colaboradoras2.php

www.hazqueseoiga.org.
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A 62,982 personas les gusta Accion
contra el Hambre.
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Los viernes
en la

Residencia

Lourdes Martinez Zabala,
consejera de FCC

y destacada representante
del Grupo Faustino, una de
las grandes firmas
vinicolas de Espafia, pasd
por “Los Viernes de la
Residencia” para hablar

a los residentes sobre

la enologia y su estrecha
relacion con los sentidos
de la persona.

Lourdes Martinez Zabala

transmite su conocimiento
sobre la enologia

Su conferencia conté con la presencia de
la presidenta de la Fundacién, dofia Esther
Koplowitz, y de consejeros de FCC como
Alicia Alcocer, Fernando Falco, Rafael Mon-
tes, Felipe Garcia, Juan Castells, asi como
miembros del Comité de Direccidén y otras
personalidades de la vida académica o em-
presarial.

Lourdes Martinez Zabala explico a los resi-
dentes, a través de su amena charla, los di-

ferentes sentidos de la persona vinculados
en la cata del vino como la vista, el olfato, el
gusto o el oido.

La cata contd con la participacion directa
de varios residentes, quiénes experimenta-
ron, conducidos por la ponente invitada, la
percepcion del vino a través de los senti-
dos.

La consejera de FCC aportd, aparte de su
simpatia personal, una amena charla. Asi-
mismo trasmitié su profundo conocimiento
y experiencia sobre el mundo de la enolo-
gia, ya que desde muy pequefia ha estado
muy vinculada a la produccioén vinicola, ya
que pertenece a una de las familias y firmas
espafiolas con mas arraigo en el mundo del
vino, que ha dado marcas tan conocidas
como “Faustino”, en su variedad de tintos,
blancos o rosados.



Los viernes
en la

Residencia

Marta Michel,
directora de "Yo Dona”

La directora de la revista “Yo Dona”, suple-
mento dirigido a la mujer que se publica
los sabados con el diario El Mundo, visitd
la residencia “Nuestra Casa” de Collado Vi-
llalba, invitada conjuntamente por la Funda-
cién Esther Koplowitz y “Voluntarios FCC”.

Durante su conferencia, titulada “Asi se
hace una revista”, compartié con los resi-
dentes los retos principales que configuran
la redaccién y edicion de una revista dirigi-
da a la mujer.

Marta Michel y los residentes intercambia-
ron impresiones acerca de la creatividad y
la edicién de una publicacion, ya que en la
propia residencia de Collado Villalba se ela-
bora la revista “Nuestra Casa”, en la que se
implican los trabajadores y los residentes
de la residencia.

Antes de colaborar en “Yo Dona”, Marta
Michel fue subdirectora de la revista “Elle”,

en la que trabajé durante siete afnos, cinco
de los cuales estuvo como directora de la
seccion de Belleza. También trabajé en el
suplemento semanal “Mujer de Hoy”.

Durante doce afios colabord en la Agencia
Colpisa donde fue testigo de acontecimien-
tos clave, como la apertura definitiva de la
verja de Gibraltar (1985), la Conferencia In-
ternacional de Paz para Oriente Medio de
Madrid (1991) o la Il Cumbre Iberoamerica-
na de jefes de Estado y de Gobierno (1992).



Los viernes
en la

Residencia

Jaime Peiidfiel,

cronista de sociedad

El conocido escritor y periodista de radio y
television Jaime Pefiafiel participd en “Los
Viernes de la Residencia” invitado por la
Fundacion Esther Koplowitz y Voluntarios
FCC.

Su presencia despertd expectacion entre
los residentes, al tratarse de un personaje
habitual de la llamada prensa del corazén,
con una destacada audiencia entre las tele-
visiones privadas.

Jaime Pefafiel es un periodista con una
amplia experiencia en la prensa escrita,
radio y televisiéon. Trabajo varios afios en
la agencia Europa Press, pasando luego
a trabajar como redactor jefe de la revista
“Hola” durante veinte afos. Ha colabora-
do en la Cadena Cope, fue director de “La
Revista” y es contertulio en diversos pro-
gramas de television conducidos por Ana
Rosa Quintana, M? Teresa Campos y Jorge
Javier Vazquez.

Pefafiel compartid con los residentes su
visién sobre la prensa del corazén y en
particular sobre nuestra Casa Real, ya que
se especializd en cubrir todos los acon-
tecimientos relevantes de las diferentes
monarquias europeas durante los ultimos
cincuenta anos.
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FCC Environment,

con la salud y la sequridad

Where do you
think the next
accident will

take place
and what will
cause it?

En el marco de la Semana Europea de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo, FCC En-
vironment, filial de FCC de Medio Ambien-
te en Reino Unido, ha lanzado una nueva
campanfa interna, dirigida a transformar
y mejorar las actitudes de los empleados
sobre la salud y la seguridad. La campa-
Aa incluye una pelicula, “Tu podrias ser el
siguiente”, que se ha puesto a disposicion
de la companfia en la intranet y en un DVD.
Otras acciones han sido la distribucion de

paquetes especiales con cartas para fo-
mentar el interés acerca de la salud y la
seguridad entre los gerentes, supervisores
y empleados. Estas iniciativas tienen como
objetivo asegurar que la salud y la seguri-
dad esté en la mente de todos y reforzar
el mensaje de “No juegue con su salud y
seguridad”.

Esta campana tiene como objetivo simpli-
ficar y mejorar los procedimientos actuales
y garantizar que la salud y la prevencion de
riesgos impregnen la cultura de la empresa.
Segun Paul Stokes, responsable de pre-
vencion, salud, medio ambiente y calidad
en FCC Environment, “este programa pre-
tende cambiar nuestra forma de considerar
la salud y la seguridad, de tal forma que nos
aseguremos de que cuidamos de nosotros
y de los que nos rodean”.

“Con el tiempo, esperamos poder com-
partir lo aprendido durante este proceso
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con la Environmental Services Association
(ESA-Asociacion de Servicios Ambienta-
les), en un esfuerzo comudn por mejorar los
niveles de la salud y seguridad del sector”,
afade.

El programa, lanzado tras la integracion y
el cambio de marca de Waste Recycling
Group y Focsa Services en FCC Environ-
ment en mayo, se comunicé a todos los
empleados el lunes 22 de octubre y agrupa
todos los procedimientos y procesos relati-
vos a la salud y la prevencién para que haya
un enfoque coherente en toda la empresa.

from waste
to resource

»>»

A lo largo de dicha semana, el programa
de salud y seguridad de FCC Environment
se presento a través de un amplio abanico
de actividades de comunicacion, incluyen-
do el uso de la intranet de la empresa, ta-
blones de anuncios y carteles, reuniones
de equipo en todos los niveles operativos
y mensajes personales del consejero de-
legado.

En esta linea, FCC puso en marcha en oc-
tubre del afo pasado la primera campana
internacional de Prevencién de Riesgos
Laborales, que bajo el slogan “En mi traba-
jo la Prevencion Si vale la pena. SEGURO
QUE SI”, tiene como objetivo fomentar y
fortalecer la actitud positiva de todos los
trabajadores hacia la prevenciéon de ries-
gos laborales y hacia la promocion de la
salud en el trabajo.

DON'T GAMBLE WITH YOUR

HEALTH*SAFETY

Q00000
000000

The above numbers are not your lottery numbers.

They are the ages of the 11 people who have died in
the recycling and waste industry in 2012 Who's next?

The Health and Safety Executive showed in 2001/2002
that the number of fatal incidents in the UK waste
industry was over 10 times the national average.
Despite numerous efforts to improve upon these
figures, recent startistics have show that this is still
true 10 years later.

Don’t gamble with your health and satety,

or you could be nexi.

Ver Campana

Web:

http://www.fcc.es/fccweb/personas/cam-
panas/campana-prevencion-riesgos-labo-
rales/index.html?lang=ES

N

Intranet:
http://fccnet/ES/ic/campanas/Paginas/prl.
aspx



Entrega de los Premios Prevenland

Ya tenemos

Durante el mes de diciembre de 2012, An-
tonio Guzman Cérdoba, director general del
Instituto de Prevencion, Salud y Medio Am-
biente de la Fundacion Mapfre; Jose Maria
Seoane Yarza, director de Gastos Corpora-
tivos y Servicios Generales de FCC; y Fran-
cisco Martin Monteagudo, director general
de Recursos Humanos de FCC, hicieron
entrega de los premios PREVENLAND, en
un acto distendido donde brillaron sus ga-
nadoras: Lucrecia, Marfa y Laura.

Enmarcado en el nuevo enfoque de “em-
presa saludable”, y con el fin de crear
estrategias capaces de generar cambio,
evolucién, implicacién y compromiso y que
tengan en cuenta a la persona en su con-
junto y no sodlo al trabajador en la empresa,
el Grupo FCC habia firmado con la Funda-
cion Mapfre, en junio de 2012, un acuerdo
de actuacion conjunta para la utilizacion de
los contenidos de la web Educa tu Mundo,
en las que se incluia el desarrollo y acceso
al concurso PREVENLAND, destinado a los

hijos y nietos de trabajadores de FCC en el
ambito nacional.

Con este tipo de acciones, el Grupo FCC
pretendia contribuir a promover y fomentar
la adquisicion de habitos preventivos, salu-
dables y sostenibles, dirigidos a mejorar la
calidad de vida y la salud de la sociedad en
general y en especial de los trabajadores de
FCC vy sus familiares.

En esta ocasion, el objetivo se dirigié a los
mas pequefios como pilar fundamental del
desarrollo de la sociedad, ofreciendo con
dicho concurso un mundo virtual para que
los nifios se divertiertan de forma segura y
con un trasfondo educativo en materia de
prevencion de accidentes, vida saludable y
conservacion del medio ambiente.

Los concursantes personifican un héroe en
formacion, que tendra que superar infinitas
pruebas y misiones para luchar contra los
malhechores, que tienen en jaque al mundo
de Prevenland. Estas son:

Contamina, que lanza amenazas con-
tra el medio ambiente.

Vaglotén, contra la salud y los buenos
habitos de vida.

Peligroso, contra la seguridad.

A través de consejos de aliados como Ar-
bol Sabio, Aguita, Sefales, Entrenador... y
en diferentes entornos como la escuela, el
hogar, la ciudad... iran limpiando el mundo
de los peligros y amenazas de los malva-
dos. Por otro lado, a través de la opcion
multijugador, cooperaran con otros héroes
participantes, para comprender que cada
uno debe aportar su granito de arena y
concienciar de esta manera a la ciudada-
nia.

Tras el éxito de esta iniciativa, y la buena
acogida que ha tenido entre “los mas pe-
quefios de FCC”, la intencién es desarrollar



Las ganadores del concurso PREVENLAND han sido:

Lucrecia, ganadora del primer premio, consistente en una bicicleta y casco de seguri-
dad, es hija de Lorenzo Ballesteros Palomo, trabajador de Servicios Centrales Division
Medio Ambiente.

Maria, ganadora del segundo premio, unos cascos de musica; y Laura, la tercera cla-
sificada ganadora de una equipacion oficial de la seleccion de futbol y baldn, son hijas
de Juan Alberto Martinez Rocillo, trabajador de Megaplas, Division Construccion Par-
ticipadas.

Como reflejo de lo aprendido en el juego, las ganadoras nos han hecho entre otros los
siguientes comentarios:

Lucrecia, “Las imagenes relacionadas con peligros se me dan muy bien y me las apren-
dia facilmente de memoria”, “no hay que malgastar el agua y la luz”, “debemos hacer
deporte, comer fruta y variado, teniendo higiene y no usar los teléfonos méviles pudien-

do hablar con el compafero”.

Maria, “hay que tirar la basura a los contenedores adecuados”, “No hay que dejar las

” o«

cosas por cualquier lado”, “no hay que tomar mucha grasa”.

» o«

Laura, “hay que tener cuidado con las cosas peligrosas”, “es importante cuidar la ali-
mentacion”, “Hay que reciclar”.

{Tienes alguna idea
que proponernos?
Ponte en contacto

con nosotros en

DireccionPRLefcc.es

De izquierda a derecha, José Maria
Seoane Yarza, director de Gastos
Corporativos y Servicios Generales de
FCC; Francisco Martin Monteagudo,
director general de Recursos Humanos
de FCC; y Antonio Guzman

Cordoba, director general del Instituto
de Prevencion, Salud y Medio
Ambiente de la Fundacion Mapfre.

En primera linea, las ganadoras

de este certamen, en el centro
Lucrecia, ganadora del primer premio;
a la izquierda Maria, que consiguiod

el segundo premio; y a la derecha
Laura muy orgullosa de haberse
llevado el tercer galardon.

nuevas acciones educativas y de difusion
de los principios de Seguridad, Salud y
Bienestar, para con la participacion de to-
dos, mejorar la cultura y concienciacion de
nuestra sociedad en aspectos tan impor-
tantes para el desarrollo sostenible y la ca-
lidad de vida.

Si bien este concurso ha finalizado, la posi-
bilidad de seguir aprendiendo jugando con-
tinta. Para ello solo tenéis que visitar www.
prevenland.com



para las personas
del servicio de
recogida de basuras

FCC Medio Ambiente

ha implantado un equipo
de proteccion individual
para la cabeza como
medida de sequridad
adicional en el puesto

de trabajo de pedn de
recogida de basura.

Cascos obligatorios
en los desplazamientos
que los peones realicen

subidos a los estribos

Dentro de las actividades mas representa-
tivas que se realizan en el area de negocio
de Medio Ambiente, se encuentra la reco-
gida de residuos sdlidos urbanos. El equi-
po humano que realiza esta actividad esta
compuesto por un conductor de camién
y uno o dos peones de recogida, que en
los trayectos largos viajan en la cabina del
camién y en los cortos, y a velocidad redu-
cida, van subidos en el estribo y agarrados
a los asideros del vehiculo.

En las evaluaciones de riesgos realizadas
para el puesto de trabajo de pedn de reco-
gida de carga trasera, uno de los peligros
identificados es la posible caida de los es-
tribos.

FCC Medio Ambiente, en aras de mejorar
las condiciones de seguridad y salud de
sus trabajadores, ha decidido que en to-
dos los contratos de recogida de residuos

solidos urbanos de carga trasera de FCC
Medio Ambiente los peones usen obligato-
riamente un casco en los desplazamientos
que realizan subidos a los estribos para
proteger la cabeza de estos operarios ante
una posible caida de los estribos de los ve-
hiculos.

Dicho casco es un medio destinado a ab-
sorber la energia de un impacto, reducien-
do asi el riesgo de lesion en la cabeza, y
proporcionando proteccidon a las partes
frontal, posterior y laterales de la cabeza,
las sienes y la coronilla. También es ergoné-
mico al tener en cuenta las caracteristicas
anatémicas vy fisioldgicas del trabajador, no



Con la implantacion

de esta medida,

FCC Medio Ambiente
pretende proteger

al trabajador de posibles
lesiones y aumentar el
nivel de sequridad laboral

dificultando las capacidades visual y auditi-
va del mismo.

Para conseguir la proteccidon deseada se
han realizado estudios sobre los cascos
que actualmente estan en el mercado,
pruebas en varios servicios y se ha propor-
cionado formacién e informacién a los tra-
bajadores que ya los estan usando.

En la adopcion de esta medida se ha con-
tado con la participacion y opinién tanto de
los representantes de los trabajadores en
materia de seguridad y salud, como de los
mandos intermedios encargados de la pro-
duccion.

Utilizacion de vehiculos recolectores de carga trasera comercializados de acuer-
do a la Norma UNE-EN 1501, conforme a las medidas de seguridad en maqui-
nas, en cuanto a su comercializacion y puesta en servicio.

Puesta en conformidad de los vehiculos de recogida de carga trasera con respec-
to a los requisitos establecidos en el anexo | y anexo Il del RD 1215/1997.

Implantacion de sistemas de recogida de residuos soélidos urbanos alternativos,
que no impliquen desplazamientos de operarios en los estribos, como es el caso
de la recogida de carga lateral.

Formacion e informacion de los trabajadores mediante cursos especificos y en-
trega de normas e instrucciones de seguridad para los desplazamientos en los
vehiculos.

Medidas organizativas, en cuanto al disefio de recorridos y rutas de manera que
el uso del estribo se utilice lo minimo posible y quede Unicamente restringido a los
desplazamientos cortos, realizandose el resto de desplazamientos en la cabina
del vehiculo.

LLos peones usaran
obligatoriamente un casco como
medida de proteccion.



Objetivo

"Accidentes 0

Una realidad
al alcance

El objetivo estratégico “Accidentes 0” mar-
cado por la comparfia como estandarte del
compromiso y preocupacion de todos los
trabajadores de FCC en materia de segu-
ridad y salud laboral, comienza a ser una
realidad mas frecuente en muchas de las
areas de gestion de la organizacion. Ello
constituye un logro muy destacado en al-
gunos casos por el importante volumen de
mano de obra y de horas trabajadas.

I.__.-:ﬂq o

Planta de tratamientos residuales de Salamanca, estado de Guanajuato (México).

Aqualia: Construccioén de la Planta
de Salamanca, México

Recientemente han finalizado los trabajos
en la obra de la planta de tratamiento de
aguas residuales Salamanca, ejecutada
por Aqualia infraestructuras en el estado de
Guanajuato (México). Los trabajos desa-
rrollados se han saldado con el balance de
cero accidentes producidos desde €l inicio
de la obra.

Las caracteristicas del proyecto han impli-
cado que, durante su ejecucién se hayan
afrontado riesgos importantes, como la
realizacion de trabajos en altura, trabajos
con riesgo eléctrico o la manipulacion y
elevacion de grandes cargas con grua.

En la obra han participado un promedio de
150 trabajadores durante 10 meses, lo que
supone un total de mas de 250.000 horas
sin accidentes de trabajo.

La actividad preventiva de la obra ha con-
tado con el apoyo in situ de un técnico de
Prevencién de Riesgos Laborales pertene-
ciente a Aqualia infraestructuras México y



En estas imagenes, operarios de la delegacion de FCC Medio Ambiente de Murcia-
Almeria.

con el apoyo de toda la linea productiva de
la delegacion. Ademas, se ha prestado un
asesoramiento continuo técnico y docu-
mental desde el Servicio de Prevenciéon de
Aqualia.

El resultado de “cero accidentes” en la obra
de Salamanca supone un impulso definitivo
a la internacionalizacion de la gestion pre-
ventiva de las obras, de acuerdo a lo esta-
blecido en los objetivos anuales y en la po-
litica de seguridad y salud de la Compafiia.

En 2012 varias son las delegaciones de
Medio Ambiente que durante algin mes
de este ejercicio han registrado cero ac-
cidentes con baja. Entre ellas destaca la
delegacion de Murcia-Almeria que con una
plantila media de casi 1.000 trabajado-
res y mas de 140.000 horas trabajadas al
mes ha registrado al cierre de esta edicion
cero accidentes con baja en los meses de
enero, junio, agosto y septiembre. Ello ha
supuesto rebajar el indice de frecuencia de
accidentes interanual hasta 15,23 (datos
octubre), lo que significa estar muy por de-
bajo de las referencias del sector.

Otras delegaciones que han registrado
cero accidentes en algun mes del presente
afo son: Galicia, Catalufia Il y Andalucia I.

Estos buenos resultados estan siendo po-
sibles gracias al trabajo constante y persis-
tente realizado por el equipo de prevencion
de la delegacion y a la implicacion de la li-
nea de produccién en el control eficaz de
las condiciones de trabajo y de los acciden-
tes, asi como el apoyo prestado desde el
servicio de prevencion mancomunado de
FCC Medio Ambiente.

La reduccion continuada de la accidentabi-
lidad en el area de medio ambiente unida a
la consecucién de estos objetivos esta su-
poniendo un gran estimulo e impulso para
seguir consiguiendo nuevos retos y seguir
mejorando la calidad y las condiciones de
trabajo de todos.



El equipo (510

recibe el galardon

“Objetivo Cero”
garantiza una mayor
seqguridad laboral en el
proyecto ferroviario mds
grande de Inglaterra.

La iniciativa “Objetivo Cero” pretende redu-
cir a cero la cifra de accidentes y riesgos
laborales en la obra Crossrail, ubicada en el
centro de Londres. “Objetivo Cero es algo
mas que una politica de prevencion. Es un
estado de animo que condiciona nuestra
forma de pensar y trabajar “- éste es el
lema de nuestro cliente, Crossrail.

El lunes 24 de septiembre de 2012, el equi-
po BBMV C510 recibié dos certificados y
trofeos Crossrail Gateway Award de manos
del director de Salud y Prevencion de Cros-
srail, Steve Hails, y del director Comercial,
Martin Buck. Paul Hoyland, responsable
del proyecto C510, recogid los premios a
la prevencion de riesgos laborales y mejora
del rendimiento en nombre del equipo.

Equipo C510: Walter Zeiszig, ingeniero
Senior SCL, 8° por la izquierda en la
foto, y Martin Fischer, responsable de
Coordinacion SCL, 10° por la izquierda.

Premios Crossrail Gateway.



Los premios Gateway son una iniciativa de
Crossrail Objetivo Cero, que evalla a los
socios mediante un sistema que consta de
cuatro partes: liderazgo y comportamien-
to, comunicacion, salud y prevencion en el
disefo, salud y prevencion en el trabajo y
mejora del rendimiento.

Se consideraron ejemplares las siguientes
“mejores practicas”:

Etiguetado especial de los equipos de
construccion y maquinaria para garan-
tizar la realizacion de las inspecciones
necesarias.

Proteccion de los pozos de acceso
con andamiaje especial y celosia de
acero para evitar la caida de objetos.

Impulso a la implantacién del sistema
“Sky Siren®” de Nationwide para el
trabajo en altura.

Empleo de un sistema personalizado
de acceso a los tuneles (uso de etique-
tas de acceso y tarjetas de identidad
con fotos).

Formacion acreditada en prevencion
de riesgos laborales (NVQ2).

Nﬁ"

Vinculos: http://www.crossrail.co.uk/deli-
vering/health-safety-security/target-zero

Presentacion de los premios Crossrail Gateway. Paul Hoyland, director del proyecto BBMV C510, y
Martin Buck, director Comercial de Crossrail.



celebrd en
Panamd su primera

Zeila Ramos del Departamento de Recursos Humanos, participé en la Feria
de la Salud.

El Departamento de Recursos Humanos
de FCC Panama ha realizado dos eventos
simultaneamente: la Feria de Salud y Bien-
estar y la Feria de Servicios, en la que par-
ticiparon proveedores de diversas especia-
lidades y empresas financieras. El evento
tuvo lugar en la Sede Central de Panama y
se convoco a toda la organizacion.

En la Feria de Salud y Bienestar se ofre-
cieron, entre otros beneficios, examenes de
vision, toma de presion arterial, descuentos
en tratamientos dentales, masajes. Por su
lado, en la Feria de Servicios, FCC contd
con la participacion de empresas finan-
cieras como Citibank, BAC Credomatic y
BBVA,; y de otro tipo de servicios como Emi
Panama, Pricesmart y Power Club.

Todos ofrecieron promociones tentadoras
y grandes facilidades de acceso para los
trabajadores.

El arquitecto Iran Moreno, también participd en la Feria de la Salud.



Premio al

de la Linea 9 del Metro de Barcelona

El pasado 22 de noviembre se hizo entrega
de los galardones de la 6 edicién de los
Premios Atlante de Prevencion de Riesgos
Laborales que Foment del Treball otorga de
manera bienal. En esta edicion se concedié
el premio especial del jurado al grupo de
trabajo de la Linea 9 del Metro de Barcelo-
na, perteneciente a la Delegacién de Cata-
lufa Obra Civil de FCC.

Este grupo de trabajo relne a empresas
privadas e instituciones implicadas en la
construccion de la Linea 9 del Metro de
Barcelona, que ha hecho una valiosa apor-
tacion tedrica, practica y formativa en la
prevencion de los riesgos laborales asocia-
dos a trabajos hiperbaricos con tunelado-
ras del tipo EPB, consistentes en inyectar
aire a presion para estabilizar los terrenos
que hay que perforar.

El premio fue recogido en el acto celebrado
en la sede de Foment del Treball. La prin-
cipal organizacion empresarial de Cataluha
reconoce con estos galardones la labor
efectuada por las empresas en la implan-
tacion efectiva de la prevencion de riesgos
laborales.



en el Medio Laboral

Por el Dr. Roman Rodriguez Barrigliete

El tiempo es en muchas ocasiones un bien
escaso, sobre todo en el ambito laboral,
donde el cumulo de tareas puede poner
a prueba nuestra capacidad de organiza-
cion a la hora de marcar prioridades. La
imposibilidad de acometer todas nuestras
obligaciones de manera inmediata nos obli-
ga a una correcta planificacion, marcando
aquello que es urgente y no puede esperar
en contraste con los asuntos que pueden
relegarse. El hecho de no ser capaces de
hacerlo nos puede llevar a bloquearnos o a
no ser eficaces en nuestra gestion.

Un planteamiento tan aparentemente 10gi-
€0y que parece sencillo no siempre es facil
de realizar: los mensajes nos bombardean,
las 6rdenes se acumulan y los problemas
nos agobian sin dejarnos pensar. El estrés
que esta situacion nos crea no hace mas

que complicar la resolucion del problema
al dejarnos paralizados sin capacidad de
pensar. El hacer, por tanto, una correcta
gestion del tiempo no solamente redunda
positivamente en la eficacia de nuestro tra-
bajo sino también sobre nuestra salud.

Dicho control del tiempo exige, en primer
lugar, una planificaciéon del mismo desde
dos orientaciones:

Una a largo plazo, definiendo los te-
mas que por su orden de importancia
van a requerir nuestra atencion en los
proximos dias, semanas 0 meses.

Otra a corto plazo, cuyo margen de
actuacion es apenas el dia en que
estamos o los dos o tres siguientes,
distinguiendo aquellos de atencion in-
mediata, que no admiten prérroga, de
los que pueden esperar € incluso apla-
zarse sin grandes consecuencias.

Unos minutos al comienzo de la jornada la-
boral o bien parar para organizarnos cuan-
do los asuntos surgen inesperadamente
y convergen con los ya planteados, para
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poder redefinir nuestra actuacion, no van a
retrasar nuestra labor de forma decisiva por
muy urgente que sea.

Un segundo paso para evitar ser desborda-
dos consiste en saber delegar. La delega-
Cion es un paso fundamental en la planifica-
cion y no se puede dirigir adecuadamente
un departamento, sea de la naturaleza que
sea, Si su responsable quiere realizar de
forma directa todas las tareas sin contar
con la adecuada participacion de sus sub-
alternos. Efectivamente, habra cosas que el
responsable del departamento tendra que
hacer directamente, pero otras muchas
debera ser capaz de derivarlas en ayudan-
tes y colaboradores en aras de una mayor
eficacia en el resultado final. El creerse im-
prescindible para todo puede responder, o
bien a que no se ha sido capaz de elegir un



mucho

mucho 1

IMPORTANTE

equipo eficiente, o responder a problemas
psicolégicos personales que indican inse-
guridad y falta de liderazgo.

Marcadas las orientaciones principales que
se deben seguir en una correcta planifica-
cion del tiempo, debemos hacer mencion
a una serie de aspectos, influencias y es-
trategias mal concebidas, que aparecen de
forma habitual y que constantemente nos
desvian de nuestra meta principal: cumplir
nuestros objetivos lo mas eficiente y rapida-
mente posible mediante una gestion ade-
cuada de nuestro espacio laboral. Son los

Delegarlo

que llamamos “los ladrones del tiempo” y
que seguro todos identificamos:

Las interrupciones innecesarias, que
pueden ser multiples, desde las conti-
nuas llamadas de teléfono hasta dejar-
se seducir por la oportunidad de bajar
a tomar un café a destiempo. Para ello
es necesario estudiar el entorno laboral
intentandolo controlar en lo posible.

No saber decir NO. Nuestra capacidad
es limitada y si somos conscientes de
que no vamos a llegar, debemos re-
chazarlo, aplazarlo o derivarlo.

Hacer varias cosas a la vez NO es un
uso eficaz del tiempo.

Es mucho més productivo concentrar tiem-
po y esfuerzo en una cosa, terminarla y
abordar otra con igual concentracion.

Las personas de mayor responsabili-
dad NO deben trabajar mas tiempo
para dar ejemplo. La responsabilidad,
la dificultad o la calidad del trabajo no
se manifiestan por un mayor ndmero
de horas trabajadas.

Muy al contrario, un ndmero excesivo de
horas redunda en fatiga y menor eficacia
y productividad, aparte de que tal eiemplo
puede transmitir ineficacia y mensajes dis-
torsionados relacionando eficacia con ho-
ras de trabajo.

Responsabilidad y disponibilidad son con-
ceptos independientes que pueden ser
contrapuestos.

Cuantas veces hemos renunciado a una
actividad importante por acudir a una lla-

Urgente e Importante
Hacerlo ahora

Urgente y No Importante

URGENTE
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Importante y No Urgente
Decidir cudindo hacerlo

4
Mo Urgente vy No Importante
Dicjarlo

mada secundaria para una labor intrascen-
dente pero que corroboraria nuestra dispo-
nibilidad.

LLa calidad de las decisiones no mejora por
tomarlas con mas tiempo. Una vez reco-
gida la informacion suficiente, cuanto mas
tiempo se deje pasar menos eficaz resulta-
ra la decision. Hay que partir de que en la
mayoria de los casos nunca se dispondra
de toda la informacion que se querria tener.
El perfeccionismo mal entendido puede ser
en muchos casos la consecuencia de una
personalidad indecisa.

Dejamos de lado otras causas que aqui
no hemos abordado y que serian motivo
para otro articulo. Podriamos denominar-
las familiares y psicolégicas (mala relacion
matrimonial, adiccion al trabajo, etc.) y en-
trarfa en algunos casos en el terreno de la
patologia.

En fin, somos conscientes de que las situa-
ciones en nuestra actividad laboral son va-
riopintas y, en muchos casos, de dificil so-
lucion. El planteamiento que proponemos
en general es dificil de aplicar en trabajos
y casos concretos que requieren otro tipo
de soluciones. Pero debemos pensar que
el empezar a reflexionar en un problema tan
acuciante como éste y que afecta de forma
peculiar al “modus laborandi” espafol, es
empezar a buscar y posiblemente encon-
trar la solucidn a una situacion que nos ha
llevado a ser el pais con mayor numero de
horas de trabajo y en cambio la mas baja
productividad de los paises industriales de
nuestro entorno.



Conocimiento

FCC ..
Smart City

Expo World Congress

El Smart City Expo World Congress, con-
greso mundial lider en el movimiento para
el desarrollo de comunidades inteligentes
que impulsen ciudades innovadoras y sos-
tenibles, se ha celebrado en Barcelona del
12 al 15 de noviembre de 2012 y al que
el grupo FCC ha acudido, por vez primera,
con una sola marca.

El congreso ha sido una oportunidad de
comenzar a trabajar internamente entre las

diferentes areas de negocio. Por primera
vez, FCC ha acudido, con una Unica marca,
bajo el paraguas de los Servicios Inteligen-
tes. La empresa ha integrado, por un lado,
la proyeccion institucional de la compafia
y por otro, las iniciativas e intereses de las
diferentes areas.

Mas de 3.000 personas recibieron infor-
macién de FCC y mas de 400 participaron
activamente en nuestro programa de acti-
vidades, incluyendo clientes, autoridades,
empresas y delegaciones. La implicacion
de mas de 100 personas de diferentes em-
presas y areas de negocio del Grupo FCC
hicieron posible el éxito de esta segunda
edicion de Smart City Expo.

Participacion activa en el area
expositiva y en la plaza

Representantes de todas las areas de FCC
participaron en cinco de las ponencias



El alcalde de Santander, Ifiigo de la Serna,
el secretario de Estado de Telecomunicaciones y para
la sociedad de la informacion, Victor Calvo-Sotelo vy el

alcalde de Barcelona, Xavier Trias en nuestro stand.

Petr Vokral, CEO de .A.S.A., durante su intervencion en la sesion plenaria de Medio Ambiente. Xavier Trias participando en nuestra
apuesta interactiva del stand, el 3D3.

mas importantes en el Congreso: Medio
ambiente, Gestion del agua, Colaboracion
publico-privada, Crecimiento inteligente y
E-Movilidad, a las que asistieron mas de
1.000 visitantes.

Wy~

LLa sesion plenaria de Medio Ambiente con-
16 con la presencia de Petr Vokral, CEO de
AS.A., que expuso los retos para lograr
ciudades mas sostenibles y resalté la nece-
sidad de conocer el contexto histérico, so-
cioecondmico y comportamiento de cada
ciudad para responder de manera diferen-
ciada a sus necesidades mas concretas.

}“l
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Jose Manuel Velasco, director general de
Comunicacion y RSC, participd en la sesion




paralela de colaboracion publico-privada,
donde puso de manifiesto la necesaria re-
lacion entre la administracion publica y las
empresas prestadoras de servicios.

Juan Luis Castillo, director de Catalufa y
Baleares de Aqualia, profundizé en la nece-
sidad de la creacion de las redes de agua
inteligentes y como poder optimizar aun
mas los recursos hidricos durante la Sesion
de Gestion de Agua.

La sesion de Crecimiento Inteligente fue
moderada por Antonio Burguefio, direc-
tor de Calidad y Formacion del area de
infraestructuras, durante la que se sefia-
laron las estrategias para lograr procesos
de urbanizacion con el minimo impacto
ambiental.

Alvaro Gonzalez, responsable de Mouvili-
dad Eléctrica, modero la sesion de E-Mo-
vilidad e Infraestructuras, donde se reiterd
la importancia de mejorar la movilidad en
el disefio de las ciudades inteligentes con
animo de reducir las emisiones contami-
nantes.

También destaco la presencia activa en la
Smart plaza, un espacio que recreaba una
ciudad con diferentes soluciones inteligen-

Vista aérea de la zona expositiva.

tes y donde la empresa ha tenido presen-
cia a través de algunas infraestructuras y
materiales aportados por distintas areas de
negocio junto a la presentacion de la plata-
forma tecnoldgica de gestion.

En este espacio, se realizé la presentacion
del camion recolector compactador de
carga lateral de ultima generacion a cargo
de Alfonso Garcia, director de los servicios
técnicos de FCC Medio Ambiente.

oE ACTIVID

RGENDA ps CiuoA

FCC SERVICI
EN SMART CIT

niR 13 - :00h:

Camidn recolector
compactador
ACTING FCC:

La Barcelona Subterr:
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ENERCITY , ECOE

Completo programa de actividades
en el stand

La inauguracion del stand puso de mani-
fiesto, por un lado, la relacion imprescindi-
ble del triangulo formado por la administra-
cion publica, las empresas prestadoras de
servicios y los ciudadanos para el verda-

Y EXPO 20



Teresa Ugarte, responsable de FCC Energia en Cataluna, resaltd
la potencialidad, diversificacion y capacidad de los proyectos que
actualmente FCC esta desarrollando en las diferentes areas.

dero desarrollo de las Smart Cities; y por
otro la importancia del uso inteligente de
los servicios.

En el espacio de 100 metros cuadrados, se
presentd informacion relevante de la Com-
pafia y su posicionamiento en el marco de
las Smart Cities, a través de pantallas, pa-
neles y soportes interactivos. Ademas sirvio
de escenario para la presentacion de varios
de los proyectos innovadores que llevan
a cabo las diferentes areas de la empre-
sa como son los proyectos lISIS, ECOE o
ENERCITY.

El stand también permitié la presentacion
del libro la Barcelona Subterranea, de la au-
tora Mireia Valls, patrocinado por FCC.

Un punto de encuentro y cohesion
entre las areas de negocio y cor-
porativa

Con el objetivo de reforzar las sinergias entre
todas las areas de negocio y el area corpo-
rativa, se organizé la jornada de preparacion
del FORUM Servicios Ciudadanos , a la que
acudieron mas de 30 personas de las dife-
rentes areas y puestos corporativos.

El FORUM, que se pondra en marcha a
partir de enero de 2013, tiene como ob-
jetivo hacer divulgativos y comunicables
los mensajes del Proyecto Servicios Inte-
ligentes, con el prisma diferenciador que
proporciona la marca de Servicios Ciuda-
danos.

Link a los proyectos

Una cita
de referencia

Smart City Expo World Congress
2012, con mas de 7.000 visitantes,
3.055 congresistas, 319 ponentes y
140 empresas, es una cita referen-
te, un punto de encuentro sobre los
Servicios Inteligentes. Un escenario
donde mostrar el potencial y lideraz-
go de la companiia, una apuesta por
escuchar y compartir decenas de
tendencias e ideas innovadoras en el
desarrollo de las Smart City.



Ayuntamiento,
Aqualia
y Universidad de Cantabria
impulsan el desarrollo de

Santander como Smart City

Las tres instituciones
firman un convenio por

el que se comprometen a
desarrollar un programa
de I+D que incluya

la gestion del ciclo integral
del agua.

La ciudad de Santander afianza su posicio-
namiento como referente internacional de
las llamadas Smart Cities. El ayuntamiento
de la ciudad, la Fundacién Leornardo To-
rres Quevedo de la Universidad de Can-

tabria y Aqualia han suscrito un convenio Fernando Moreno, director general
para impulsar un programa de |+D dentro de Aqualia, durante su intervencion, en
del Plan Director de Innovacién “Santander presencia de Ifiigo de la Serna, alcalde

) de Santander.
Smart City”.

El objetivo del convenio es desarrollar las
actividades necesarias para innovar y mo-
dernizar los servicios prestados a los ciuda-



¥ AYUNTAMIENTO DE
[P SANTANDER

danos, y mas en concreto los relacionados
con el ciclo integral del agua, dentro de un
modelo de Ciudad Inteligente o Smart City.
Mediante el convenio, las tres entidades fir-
mantes acuerdan cooperar en el desarrollo
de instrumentos y herramientas para una
gestion inteligente del ciclo integral urbano
del agua.

b ™

En la imagen, de izquierda a derecha: Fernando
de la Torre, delegado de Aqualia;

Emilio Fernandez, director de Aqualia en
Santander; Maria Tejerina, concejala del Ayto.;
Fernando Moreno, fiigo de la Serna,

José Carlos Gomez, Santiago Lafuente

y José Luis Gil, investigador de la UC.

En este sentido, el Ayuntamiento de San-
tander asume el papel de impulsor del Plan
Director de Innovacion citado; la Fundacion
Leonardo Torres Quevedo desarrollara una
funcién de agente social participe, posee-
dor de la capacidad cientifica y tecnolégi-
ca. Por su parte, la participacion de Aqua-
lia, responsable de la gestion del Servicio
Municipal de Aguas de Santander, resultara
crucial como empresa especializada en la
gestion de un recurso natural crucial para
el desarrollo sostenible.

Ver noticia completa
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Por: Alfonso Garcia Garcia

Director de Servicios Técnicos de Medio Ambiente.

La eficiencia energética

La flota de vehiculos eléctricos que dis-
pone FCC para la prestacion de servicios
urbanos esta compuesta por 12.000 vehi-
culos industriales dedicados a la actividad
medioambiental y urbana, de los cuales
1.200 son propulsados por gas natural,
con un consumo anual de mas de 12 millo-
nes de metros cubicos de gas natural vehi-
cular. También disponemos de mas de 300
vehiculos eléctricos con tecnologia propia.
Los vehiculos eléctricos consiguen dar ser-
vicio con menor impacto medioambiental,
ademas de una considerable reduccion
en las emisiones de ruido. Optimizan el

consumo energético, recuperando la ener-
gia de la frenada y sustituyendo de forma
muy importante el uso de combustibles
diesel o gas por la energia eléctrica, que
puede recargarse en el parque, desde la
red eléctrica, o autorrecargarse durante
su funcionamiento en modo transporte. El
ahorro energético y, por consiguiente, de
emisiones se consigue en base a dos argu-
mentos técnicos. Por una parte, el mayor
rendimiento de la traccion eléctrica frente a
la traccion mecanica propia del motor tér-
mico (el aprovechamiento energético de la
primera es casi cinco veces mayor que la
segunda). Por la otra, el disefio de traccion
desarrollado por FCC recupera energia du-
rante las retenciones de trafico, que queda
almacenada en la bateria. Al ser un vehiculo
urbano de frecuentes paradas y arranques,
este factor es muy importante.

Para los trabajos de recogida de residuos
FCC ha optado por un vehiculo eléctrico-
hibrido ya que el consumo energético de
un camion recolector compactador es muy
elevado por el funcionamiento de la carro-
ceria de compactacion y la gran frecuencia
de arranques y paradas que realiza. Por
estas dos razones, hoy no es técnicamente

posible la existencia de un vehiculo eléc-
trico para servicios de recoleccion y com-
pactacion de residuos con iguales pres-
taciones que un vehiculo propulsado por
una cadena cinematica con motor térmico
y caja de cambios (requeriria unas baterias
muy grandes y no le quedaria suficiente
carga util).

Referencia en la introduccion
de nuevas tecnologias de forma
sostenible

Estos vehiculos eléctrico-hibridos traba-
jan durante la recolecciéon como vehiculo
eléctrico, en el que se ha dimensionado la
bateria al efecto, haciendo posible la auto-



del vehiculo eléctrico
(( Para el servicio de limpieza viaria, FCC

ha desarrollado un vehiculo auxiliar con tracciéon

rrecarga en transporte (es decir, mientras el
vehiculo se traslada a la descarga). El resto
de la jornada funciona en transporte y o
hace con un motor térmico de gas o diésel,
autorrecargando las baterias. El vehiculo
eléctrico también permite una aceleracion
mayor y es mas rapido en el conjunto del
servicio, siendo el resto de prestaciones y
rendimientos similares a las de un vehiculo
convencional equipado con motor térmico.
Para el servicio de limpieza viaria, FCC ha
desarrollado un vehiculo auxiliar con trac-
cion eléctrica que ofrece unas prestaciones
similares a los vehiculos de motor de com-
bustiéon en cuanto a velocidad y capacidad
de carga, siendo notable la aceleracion ob-
tenida con el motor eléctrico, que ofrece el
par maximo a velocidades bajas. En cuanto
a autonomia, el vehiculo es capaz de rea-
lizar un servicio completo sin problemas, y
en algunos casos incluso doblar turno sin
recargar la bateria.

e

éctrica que ofrece unas prestaciones similares

a los vehiculos de motor de combustion

FCC ha sido pionera en la investigacion
e introduccion de nuevas tecnologias en
los servicios urbanos, siendo la primera
empresa con recolectores de gas natural
(en el ano 1999) y recolectores eléctrico-
hibridos (en el afio 2005). Pretendemos
seguir siendo la compafiia de referencia
en la introduccion de nuevas tecnologias
de forma sostenible en estos servicios,
trabajando con empresas punteras de los
distintos sectores tecnoldgicos y buscan-
do siempre soluciones sostenibles y reales
que mantengan o aumenten la calidad de
los servicios. Creemos que estamos en el
buen camino, desarrollando vehiculos de
muy bajo impacto ambiental, optimizando
los servicios e introduciendo nuevas tecno-
logias.

29

Nuestro reto es mejorar continuamente
siempre que la tecnologia lo permita, el
nivel de calidad del servicio prestado, y
seguir reduciendo el impacto medioam-
biental. El desarrollo y la implantacion de
nuevas tecnologias cada vez es mas exi-
gente y son necesarios esfuerzos impor-
tantes para continuar un camino en el que
creemos y en el que llevamos muchos
afos trabajando.
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del agua
desde 1994

El Ayuntamiento de Lleida ha vuelto a confiar la gestion
integral del agua a Aqualia por 25 afios mds.

Esta renovacion supone un aumento de

la cartera de negocio del Grupo por un importe

de 461 millones de euros.

ciclo integral

Aigles de Lleida inicié su actividad en
Lleida en 1994 con la gestion integral del
agua de la ciudad, que implica el manteni-
miento y la explotacion del abastecimiento
y saneamiento del agua. En el ano 1.996
incorporo las tareas de gestion de la esta-
cion depuradora.

65 profesionales, el principal valor
de la empresa

El principal valor de la empresa en la capital
ilerdense radica en los 65 profesionales con
los que cuenta, cuya capacidad y vocacion
de servicio ha conseguido que la compafiia
crezca y se sitle en la provincia como un
servicio de referencia frente a sus compe-
tidores.



Personal de oficina de Aigles de Lleida.

Actualmente, Aqualia abastece en LLeida a
138.416 habitantes, a través de 633 kilo-
metros de red y 280 kildmetros de sanea-
miento. Ademas, gestiona dos estaciones
depuradoras y dos potabilizadoras.

En los 19 aflos de prestacion del servicio se
han conseguido importantes mejoras en la
gestion técnica del servicio:

* Se ha mejorado el rendimiento hi-
draulico de 25 puntos porcentua-
les, que ha supuesto un ahorro de
3.000.000 m?® de agua suministrada a
la ciudad, con el consiguiente impac-
to medioambiental.

e Se ha dotado al servicio del sistema
de telecontrol de las instalaciones.



e Se han llevado a cabo actuaciones
que han permitido eliminar la mayo-
rla de bombeos, con el consecuente
ahorro energético.

e Se ha puesto en marcha de un nuevo
depdsito de 75.000 m?, que permitira
que la ciudad de Lleida cuente con
una reserva de dos dias y medio de
consumo.

¢ Se han digitalizado las redes de agua
y saneamiento en el Sistema de Infor-
macion Geogréfica (GIS) corporativo
de Aqualia (aqualiagis), y se ha lleva-
do a cabo la modelizacion matemati-
ca de la red de abastecimiento.

e Se han mejorado las presiones en
toda la ciudad, mallando redes vy eli-
minando sistemas de regulaciones de
presion innecesarias.

Plan Director

En 2008 se puso en marcha un ambicioso
Plan Director de abastecimientno que cul-
minara en el ano 2023. En este plan estan
incluidas todas la actuaciones en materia
de abastecimiento durante estos 15 arfos,
como la sectorizacion, la ampliacion del




11 municipios
de Lleida

Tras los nuevos acuerdos, Agualia
esta presente en once municipios de
la provincia ilerdense, en donde abas-
tece a mas de 180.000 habitantes,
lo que supone un 45% del total de la
poblacion. Ademas, gestiona nueve
estaciones de tratamiento de agua
potable; dos estaciones depuradoras
de aguas residuales y seis comunida-
des de regantes, ademas de la parti-
cipacion en el proyecto y gestion del
riego Segarra-Garrigues.

telectontrol, las renovaciones de redes, los
mallados y otras ampliaciones.

La depuradora de aguas residuales de Llei-
da entro6 en servicio en julio del 1994 y trata
las aguas procedentes de la ciudad y del
municipio vecino de Alpicat.

En 2010 se acabaron unas importantes
obras de ampliacién, ejecutadas por FCC

Construccion y Aqualia, gracias a las cua-
les se aumentd y mejord la capacidad de
tratamiento de la planta.

A mediados de 2011 se puso un funciona-
miento un sistema de cogeneracion, que
mediante la combustidon del biogas gene-
rado en el proceso, es capaz de generar
hasta el 30% del consumo eléctrico de la
planta. Ademas, todos los lodos generados
en el proceso se destinan a abono en agri-
cultura.

Atencion al cliente

A lo largo de estos afnos se han implantado
numerosas herramientas para mejorar la
atencion al cliente, entre ellas, la puesta en
marcha del Centro de Atencion al Cliente;
la implantacion de la factura electronica; la
inauguracion de una nueva oficina y la im-
plantacion de la web del Servicio Municipal
de Aguas.

La posicién de la
compafiia en Lleida se
consolida gracias a la
prorroga del contrato de
la capital y la ampliacion
del dmbito de actuacion
en la Mancomunidad de
Pinyana, junto con la
extension por dos afos
del contrato en Almacelles
y Termens

2




Destaca la creacién y adopcion de la Carta  El laboratorio
de Calidad, reflejo de una serie de compro-
misos técnicos, informativos y de atencion  Bajo la denominacion de Aqualia LAB-
que la empresa adopta con sus clientes. Lleida se encuentra el laboratorio de Lleida,
Es un proceso que obliga a la mejora de la  que es el responsable de realizar el control
gestion del agua, puesto que el documento  analitico de la calidad del agua suministra-
garantiza el cumplimiento de las obligacio- da. La empresa ha realizado un importante
nes adquiridas. Si no lo hace, Aigles de  esfuerzo, tanto técnico como humano, con
Lleida ofrece en efectivo a cada cliente el el objetivo de adecuar el laboratorio a los
equivalente a 10.000 litros de agua, segun  requisitos exigidos por la reglamentacion
tarifas vigentes. en vigor, el RD 140/2003. Este laborato-
rio esta acreditado por la entidad nacional
de acreditacion, conforme a los criterios
recogidos en la Norma UNE-EN ISO/IEC
17025: 2005 (CGA-ENAC-LEC).

Mancomunidad de Pinyana, Almacelles y Termens

En los dltimos meses, Aqualia ha reforzado su presencia en la provincia
leridana gracias a la ampliacion del contrato de la capital.

Esta ampliacion se suma a la que ha cerrado con la Mancomunidad del
Pinyana para el abastecimiento en alta, y por la que presta servicio a un
total de 19 municipios. Este contrato esta valorado en mas de 10 millones
de euros. Aqualia abastecera a los habitantes de la demarcacion, a través
de mas de 87 kilometros de red. Igualmente esta previsto para los proximos
afios la incorporacion al abastecimiento en alta del resto de miembros de la
Mancomunidad.

Ademas, el alcalde de Aimacelles, Josep lbarz, y el director de Aqualia de
Zona Este, Juan Luis Castillo, han firmado recientemente la ampliacion del
contrato de gestion del ciclo integral, que supone una prérroga de cinco
aflos, que se suma a los dos afos que aun quedan de la Ultima prérroga
en vigor. Adicionalmente, el pleno municipal ha aprobado un incremento de
tarifas del 22% que mejora sustancialmente las condiciones del contrato.

En laimagen, el alcalde de Almacelles, Josep Ibarz (a la dere-
cha), y el director de Zona Este de Aqualia, Juan Luis Castillo
(a la izquierda), tras la firma de la ampliacion del contrato.

Por otro lado, el Ayuntamiento de Termens también ha aprobado la prérroga
del contrato con Aqualia durante cinco aflos mas. Entre las dos ampliacio-
nes la cartera de negocio supera los 2,2 millones de euros.



NOSOTROS GESTIONAMOS
EL CICLO DEL AGUA A
TRAVES DE AQUALIA.

TU HACES UN CONSUMO
RESPONSABLE.
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Servicios Ciudadanos

Infraestructuras | Medioambiente
Gestion del agua | Energias renovables




Comunidades

ALTA

en el norte de Norueqa,
la cludad de
la Aurora Boreal

Alpine construye el puente atirantado de Kafjord

Alta es un estupendo lugar para hacer senderismo y
para practicar el esqui de fondo.

Noruega es un pais de contrastes. La tran-
quilidad de las aguas de los fiordos; la apa-
cible costa rocosa del sur; el mar del norte,
abierto al océano Atlantico; la magia de las
auroras boreales y del sol de media noche,
identifican a Noruega, y hacen que sea Uni-
cay un lugar magnifico para vivir.

El pais ha experimentado un rapido creci-
miento econémico. Se ha convertido en el
tercer exportador de petréleo del mundo
después de Rusia y Arabia Saudita, y es
también rico en recursos naturales como
energia hidroeléctrica, gas, minerales, pes-
ca y silvicultura. Pero, lejos de la industria
y de la contaminacién, hayamos un paraje
rodeado de naturaleza en su propio esta-
do, que proporciona tranquilidad y donde
se pueden realizar multitud de actividades
saludables, ademas de disfrutar de su rica
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gastronomia que esta basada principal-
mente en la carne de reno, el pescado y
la caza.

El norte de Noruega es conocido por las
auroras boreales, el sol de medianoche, el
Cabo Norte y los safaris de fauna salvaje.
En esta zona se encuentra la provincia de
Finnmark, la mas extensa de Noruega, con
73.210 habitantes, donde vive la mayor
parte de la poblacién lapona. En el centro
se sitla la bella ciudad de Alta, una loca-
lidad con aproximadamente 19.000 ha-
bitantes. Alli residen varias personas que
trabajan para ALPINE, entre ellos Marce-
llo Gebhardt, Stefan Ebenbauer y un gran
equipo de profesionales.

Marcello Gebhardt, ingeniero y di-
rector de proyectos

Marcello Gebhardt es un ingeniero y direc-
tor de proyectos que trabaja actualmente
en la construcciéon del puente Kafjord, un
puente atirantado de hormigén de 300 me-
tros que mejorara las infraestructuras de
Alta y de sus alrededores de forma consi-

Todo un mundo de aventura
te espera en Alta. Alli puedes
disfrutar de una excursion en

trineo tirado por renos, perros
0 en motos de nieve.
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Noruega es un pais de contrastes naturales, rodeado de montanas y sobre todo conocida por sus

imponentes fiordos.

i4;

Pinturas rupestres
con imagenes de
pesca encontradas
en Alta, protegidas
por la UNESCO.

derable. El pilén, -nombre técnico de la to-
rre de hormigoén a la que se fijan los cables
oblicuos- tiene ochenta metros de altura y
sostiene practicamente todo el peso del
puente.

Preguntado sobre las inusuales condicio-
nes de los veranos y los inviernos, Ge-
bhardt comenta que “en invierno traba-
jamos con luz artificial todo el tiempo, lo
que no sodlo ralentiza las cosas, sino que
también perturba tu ritmo natural. A veces
estoy tremendamente cansado y soélo es la
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Marcello Gebhardt,
Stefan Ebenbauer y

un gran equipo de
profesionales construyen
en Alta, un puente
atirantado, una de las
obras de ingenieria mads
complejas que existen
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una del mediodia”. En verano, a Gebhardt
le ocurre lo contrario.

Stefan Ebenbauer, ingeniero

Stefan es ingeniero, vive y trabaja en Alta
desde mayo de 2011, y ha tenido experien-
cias similares a las de su companero. “La
dureza del clima, los problemas logisticos
que provoca una region tan remota, las difi-
cultades de comunicacion por el idioma...”.

Luego estan los retos del propio proyecto:
un puente atirantado es una de las obras
de ingenierfa mas complejas que existen.
En nada facilita el trabajo de construccion
los vientos de 100 km por hora en otofio
y las temperaturas de hasta 30° bajo cero
en invierno. “Pero lo estamos sacando
adelante gracias a un encargado de obra
de Alemania tremendamente profesional

El puente atirantado de Kafjord mejorara
las infraestructuras de Alta.




y experimentado y un equipo de técnicos
muy cualificados que incluye carpinteros y
aceristas de Hungria”, explica Ebenbauer.

iMarcar goles une!

El contacto con los residentes es minimo.
Los empleados de ALPINE hablan inglés,
pero sin saber una palabra de noruego, las
relaciones se quedan en lo superficial. “Sin
embargo, uno de nuestros compafneros
juega al futbol con un equipo de noruegos.
Eso ha superado la barrera del idioma”, ex-
plica Gebhardt. jMarcar goles unel!

La ciudad mas grande
de Finnmark

Alta es la ciudad mas grande de Finnmark
y uno de los mayores centros educativos y
de investigacion de Noruega septentrional.
A finales del siglo XIX, aqui se construyo el
primer observatorio de la aurora boreal del
mundo, por lo que Alta se gand el calificati-
vo de Ciudad de la Aurora Boreal, y es que
durante el invierno y en numerosas ocasio-
nes se puede ver esa danza explosiva de
luces y colores que hacen que el cielo se
inunde de un azul especial, algo distintivo
de Finnmark, y que ha servido de inspira-
cibn a muchos escritores y artistas.

Ademas, en Alta se encuentran unos
grabados rupestres protegidos por la
UNESCO que datan de 2.000 a 6.200 afnos
atras. Todo un mundo de descubrimientos
y aventuras te espera en esta zona de la
Laponia Noruega.

“Il:

El norte de Noruega es conocido, ademas de por las auroras boreales, por el sol de medianoche,

Cabo Norte y los safaris de fauna salvaje.

Las auroras boreales

El origen de las auroras boreales se en-
cuentra en el Sol. Durante grandes ex-
plosiones y llamaradas solares, €l Sol
lanza una enorme cantidad de particu-
las al espacio. Cuando estas particulas
llegan al escudo magnético de la Tierra,
estas son lanzadas hacia un circulo que
rodea el Polo Norte magnético donde in-
teractlan con las capas superiores de la
atmosfera. La energia que se libera pro-
duce las auroras boreales. Todo esto su-

Fotos cedidas por la Oficina de Turismo de
Noruega (www.visitnorway.com)
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cede aproximadamente a 100 kilémetros
sobre nuestras cabezas.

El Artico de Noruega es uno de los mejo-
res lugares para observar este fendbmeno
natural Unico y sorprendente. La aurora
boreal es mas frecuente a finales de oto-
Ao y principios de primavera, y los mejo-
res meses para verla son octubre, febrero
y marzo. Deben evitarse la luna llena y los
lugares muy iluminados ya que pueden
hacer que la experiencia de ver la aurora
boreal no sea tan espectacular.








